UCHWALA NR XXXI11/492/13
RADY MIASTA ZABRZE

z dnia 14 stycznia 2013 r.

w sprawie przyjecia dokumentu o nazwie: ,,e-Zabrze Program Budowy Spoleczenstwa Informacyjnego
Miasta Zabrze do roku 2020”

Na podstawie: art. 18 ust. 2 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2001 r. nr
142, poz. 1591 ze zm.), oraz Uchwaty Nr XXI1/284/08 Rady Miejskiej w Zabrzu z dnia 17.03.2008 r. w sprawie
przyjecia ,,Strategii Rozwoju Miasta Zabrze na lata 20082020 (Cel strategiczny: 11. ,,Ksztalttowanie warunkéw dla
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego”, 2. Stymulowanie rozwoju lokalnej przedsigbiorczosci”, 4. ,,Transfer
nowych technologii oraz dostep do informacji gospodarczej”, 5. ,,Poprawa bezpieczenstwa”, 6. ,,Podniesienie
jakosci ksztalcenia mieszkancow”’) na wniosek Prezydenta Miasta Zabrze

Rada Miasta Zabrze
uchwala:

§ 1. Przyja¢ do realizacji dokument o nazwie ,,e-Zabrze Program Budowy Spoteczenstwa Informacyjnego
Miasta Zabrze do roku 2020, w brzmieniu stanowiacym zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchyli¢ uchwate Rady Miejskiej w Zabrzu nr XLVI1/626/09 z dnia 14.12.2009r. w sprawie: przyjecia do
realizacji dokumentu o nazwie: ,,e-Zabrze Program budowy Spoteczenstwa informacyjnego miasta Zabrze”.

§ 3. Uchyli¢ uchwate Rady Miejskiej w Zabrzu nr XIX/237/12 z dnia 16.01.2012r. w sprawie zmiany uchwaty
nr XLVI/626/09 Rady Miejskiej w Zabrzu z dnia 14.12.2009r. w sprawie aktualizacji dokumentu o nazwie; ,.e-
Zabrze Program budowy Spoteczenstwa informacyjnego miasta Zabrze”.

§ 4. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Zabrze.

§ 5. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta
Zabrze

mgr Marian Czochara
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E-ZABRZE

Program budowy Spoteczenstwa Informacyjnego miasta Zabrze
do roku 2020

Dokument stanowi kontynuacje realizacji zapisow Programu
E-Zabrze wprowadzonych w 2zycie w dniu 14 grudnia 2009r.
dokumentem  ,e-Zabrze Program budowy Spoteczenstwa
informacyjnego miasta Zabrze”.

Niniejszy dokument zostat przebudowany wedtug nowej koncepcji
na podstawie dotvchczasowvch doswiadczen.
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1.1.Informacje ogdlne

Zabrze jest miastem na prawach powiatu lezgcym na terenie wojewddztwa slaskiego,
w zachodniej czesci Gornoslaskiego Okregu Przemystowego. Potozone jest w obrebie
dwoch jednostek geomorfologicznych: Wyzyny Slaskiej i Kotliny Raciborskiej. Péthocna
czesSC miasta znajduje sie w obrebie Ptaskowyzu Bytomskiego stanowigcego zachodni
fragment Wyzyny Slaskiej, natomiast potudniowa lezy na obszarze Dziatéw Gliwickich,
bedacych podstawowg czescig Kotliny Raciborskiej. Najwyzej potozone partie
z pojedynczymi wzniesieniami dochodzg do 300 m n.p.m. i ciggng sie wzdtuz wschodniej
granicy miasta. Najnizej potozone sg tereny potudniowej i srodkowej czesci miasta
— 225 m n.p.m. Zabrze, zajmujgc powierzchnie 80,4 km2, liczy ok. 171 436 mieszkancow -
stale zameldowani (dane - strona BIP Urzedu Miejskiego w Zabrzu — stan na 30.09.2012r.).
Od pétnocnego wschodu graniczy z Bytomiem, od wschodu z Rudg Slaska, od potudnia z
gming Gieraltowice, od zachodu z Gliwicami, a od podtnocnego zachodu z gming

Zbrostawice.

CZE

=

QCHOWA

m
]

Zabrze

KATOWICE
o

RYBNIK
o

BIELSKO -
- BIALA

Uchwatg nr XV/132/03 Rady Miejskiej w Zabrzu z dnia 22 wrzesnia 2003 roku
utworzono jednostki pomocnicze miasta Zabrze. W 2012 roku zostata podjeta uchwata nr

XXVII/381/12 Rady Miejskiej w Zabrzu z dnia 17 wrze$nia 2012 r., ktérg zmieniono nazwe
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dzielnicy ,Osiedle Janek” na ,Dzielnica Guido” oraz uchwata nr XXVIII/375/12 Rady
Miejskiej w Zabrzu z dnia 17 wrzesnia 2012 r., ktéra wprowadza utworzenie dzielnicy
Zandka. W zwigzku z powyzszym w miedcie Zabrze sg nastepujgce dzielnice: Biskupice,
Centrum Potudnie, Centrum Pétnoc, Grzybowice, Guido, Helenka, Konczyce, Maciejow,
Makoszowy, Mikulczyce, Osiedle Mikotaja Kopernika, Osiedle Mtodego Goérnika, Osiedle
Tadeusza Kotarbinskiego, Pawtow, Rokitnica, Zaborze Potudnie, Zaborze Potnoc, Zandka.

Podstawowym aktem prawnym okreslajgcym ustroj Miasta Zabrze jest ustawa z dnia
8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym z pézn. zm. oraz Statut Miasta Zabrze wydany na
jej podstawie. Funkcje organéw w miescie sprawujg: Rada Miasta oraz Prezydent Miasta,
ktory wykonuje zadania przy pomocy Urzedu Miejskiego, a takze powotanych przez siebie
zastepcow oraz sekretarza miasta i skarbnika miasta.

Zabrze, jako jedno z czternastu miast Aglomeracji Gorno$laskiej,
jest wspotzatozycielem Goérnoslaskiego Zwigzku Metropolitarnego, a Prezydent Miasta petni
funkcje Wiceprzewodniczgacego Zgromadzenia Zwigzku. Podstawowym celem Zwigzku
jest utworzenie dynamicznie rozwijajgcego sie wielkomiejskiego os$rodka, zdolnego
do skutecznej konkurenciji z innymi osrodkami metropolitalnymi w kraju i w Europie.

Na terenie Zabrza dziatajg nastepujace szkoty wyzsze:

e Politechnika Slaska - Wydziat Organizacji i Zarzadzania.

e Politechnika Slaska - Wydziat Inzynierii Biomedycznej.

e Slagski Uniwersytet Medyczny w Katowicach - Wydziat Lekarski z Oddziatem

Lekarsko-Dentystycznym w Zabrzu.

e Nauczycielskie Kolegium Jezykéw Obcych.

e Szkota Wyzsza im. Bogdana Janskiego - Wydziat Zamiejscowy w Zabrzu.

o Wyzsza Szkota Edukacji Zdrowotnej i Nauk Spotecznych - Akademicki Inkubator

Przedsiebiorczosci WSEZINS - Jednosta Terenowa.

Na koniec roku 2011 na terenie Zabrza zarejestrowanych bylo 16 176 podmiotow
gospodarczych (dane GUS - stan na 31.12.2011r.). Na przestrzeni ostatnich lat liczba
podmiotéw gospodarki narodowej zarejestrowanych w rejestrze REGON stopniowo rosnie.
Stopa bezrobocia rejestrowanego wg stanu na pazdziernik 2012 roku wynosita 13,1%
bedaca na tym samym poziomie co w styczniu 2010 r. (dane - strona internetowa PUP
w Zabrze, stan na dzien 14.12.2012r.).

Pod wzgledem urbanistycznym miasto jest niejednolite, z rozrzuconymi, poza
srédmiesciem, dzielnicami. Wyksztatcone sg trasy na kierunku wschéd - zachdd, stabiej na
kierunku potudniowym. Niedostatek elementow ukfadu zaznacza sie przede wszystkim

przez brak pierscieniowych, obwodowych potaczen, co przy gwiazdzistej budowie tras
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powoduje, ze wiekszos¢ potaczen jest realizowana przez $rodmiescie. Dostepnosc
niektorych obszarow jest ograniczona przez rozbudowany uktad kolejowy czy rzeke
Bytomke. W czesci potudniowej istnieje mozliwos$¢ wystepowania szkdd gorniczych.
Potozenie transportowe miasta jest bardzo korzystne. Przez miasto przebiega droga
krajowa nr 88, zapewniajgca dobre potgczenie z zachodem kraju. Dobre powigzanie z
aglomeracjg katowickg zapewni realizowana wiasnie Drogowa Trasa Srednicowa — odcinki
Z1 i Z2 sg juz zrealizowane. Dzieki wybudowanej autostradzie A4, Zabrze ma znakomitg
komunikacje na kierunku wschdd - zachod. Autostrada A1 usprawnia ruch na kierunku
potnoc-potudnie. Bezposrednie potgczenia kolejowe obejmujg: Katowice, Warszawa,

Poznan, Wroctaw, Gdansk, Gdynie, Kotobrzeg, Krakow.

Odlegtosci z Zabrza do wazniejszych miast wynosza:
o Gdansk — ok. 540 km
e Krakow —ok. 80 km
e t6dz — ok. 200 km
e Poznan — ok. 280 km
e Warszawa — ok. 290 km
e Wroctaw —ok. 160 km
e Berlin - 550 km
e Bratystawa - 410 km
e Paryz-1600 km
e Praga - 500 km
e Wieden - 470 km

Dla atrakcyjnego potozenia miasta istotna jest rowniez odlegtosci do przejsc
granicznych:

e 2z Rosja: Gronowo (680 km), Bezledy (670 km), Gotdap (670 km)

e z Ukraing: Medyka (360 km)

e z Biatorusia: Kuznica (550 km), Terespol (500 km)

e ze Stowacjg: Czadca (100 km)

e z Czechami: Cieszyn (90 km)

e z Niemcami: Zgorzelec (450 km)

Najblizsze miedzynarodowe porty lotnicze stanowia:

e Port Lotniczy im. Fryderyka Chopina Warszawa-Okecie (ok. 290 km)
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Miedzynarodowy Port Lotniczy im. Jana Pawta Il Krakéw-Balice (ok. 70 km)

Miedzynarodowy Port Lotniczy Katowice (ok. 30 km)
Port lotniczy Gdansk im. Lecha Watesy (ok. 490 km)

Port lotniczy Wroctaw - Strachowice im. Mikotaja Kopernika (ok. 165 km)

Port Lotniczy Poznan-tawica im. Henryka Wieniawskiego (ok. 290 km)

Port Lotniczy Szczecin-Goleniow im. NSZZ "Solidarnosc" (ok. 490 km)

Port lotniczy Rzeszéw-Jasionka (ok. 260 km)

Miedzynarodowy Port Lotniczy im. Ignacego Jana Paderewskiego Bydgoszcz (ok.

350 km)

Port lotniczy £6dz im. Wiadystawa Reymonta (ok.180 km)

Port lotniczy Zielona Goéra-Babimost (ok. 320 km)

Miedzynarodowy Port Lotniczy Szczytno-Szymany (ok. 430 km)

1.2.Dzielnice

Obecnie

W kolejnosci alfabetycznej s to:

Biskupice

Centrum Potudnie
Centrum Poinoc
Grzybowice

Guido

Helenka

Konczyce

Maciejow

Makoszowy

Mikulczyce

Osiedle Mikotfaja Kopernika
Osiedle Mtodego Goérnika
Osiedle Tadeusza Kotarbihskiego
Pawtow

Rokitnica

Zaborze Potudnie

Zaborze Pdétnoc

Zandka
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1.3. Punkty Informacji o Miescie oraz Informacji Turystycznej
Na terenie miasta dziata szeS¢ punktow informacyjnych. W Punktach Informacji
o Miescie mozna uzyska¢ m.in. informacje o noclegach, restauracjach, zabytkach,
o odbywajgcych sie w miescie imprezach kulturalnych oraz o potgczeniach
komunikacyjnych.
Punkty sg rozmieszczone w nastepujacych lokalizacjach:
¢ Punkt Informacji o Miescie nr 1
Plac Dworcowy 5 (naprzeciw dworca PKP)
Godziny otwarcia:
pn.-pt.: 9.00-21.00
sb.: 11.00-19.00
nd.: 11.00-19.00
Kontakt:
tel.: (+48) 32 370-29-81
email: it.zabrze@gmail.com
skype: mosirnet
tlen: mosirnet
gg: 2080450

e Punkt Informacji o Miescie nr 2
ul. Powstancéw Slaskich 2/1 ( rég ul. Wolnoéci i ul. Powstancéw Sl.)
Godziny otwarcia:
pn.-pt. 10.00-18.00
sb. 10.00-14.00
Kontakt:
tel./fax 032 271 72 76

e mail: informacja@um.zabrze.pl

e Zabytkowa Kopalnia Wegla Kamiennego GUIDO
ul. 3 Maja 91a
41-800 Zabrze
Godziny otwarcia:
$r.-pt. 8:30-15:30; sb.-nd. 12:00-17:00
Kontakt:
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Tel. 032 271 40 77
W kiosku na terenie Zabytkowej Kopalni Wegla Kamiennego ,Guido” mozna tez

zakupi¢ pamiatki i miejskie gadzety oraz wydawnictwa poswiecone miastu.

¢ Willa Ambasador
ul. 3 Maja 78
41-800 Zabrze
Kontakt:
Tel.: 032 271-50-44 - kontakt: 24h/dobe

e Wydziat Promocji i Turystyki Urzedu Miasta
ul. Powstancéw SI. 5-7
41-800 Zabrze
Godziny otwarcia:
pn.-pt.: 7:30-15:30
Kontakt:
Tel. 032 37 33 519
032 37 33 520
e-mail: promocja@um.zabrze.pl

www.um.zabrze.pl

e Centrum Informacji Turystycznej w Zabrzu
ul. Wolnosci 350a
41-800 Zabrze
Godziny otwarcia:
od 10.00 do 16.00
Kontakt:
tel. 32 278 08 32
tel. dyzurne (catg dobe) 48 509 924 271 lub 48 602 482 234

2. INFORMATYZACJA W DOKUMENTACH STRATEGICZNYCH

Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT) sg czynnikiem silnie stymulujgcym
wzrost gospodarczy i zatrudnienie. Ustugi, umiejetnosci i tresci zwigzane z ICT stanowig

coraz wazniejszy element gospodarki i spoteczenstwa. Majgc to na uwadze, Komisja
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Europejska zaproponowata w 2005 r. nowe ramy strategiczne, nazwane ,,i2010 —
Europejskie spoteczenstwo informacyjne do 2010 r.”, w ktérych okreslita szerokg
strategie polityki w dziedzinie spoteczenstwa informacyjnego i zaproponowata nastepujace

trzy priorytety europejskiej polityki w dziedzinie spoteczenstwa informacyjnego i mediéw:

e ukonczenie jednolitej europejskiej przestrzeni informacyjnej wspierajgcej otwarty
i konkurencyjny rynek wewnetrzny w dziedzinie spoteczenstwa informacyjnego
i mediow;

e wzmocnienie innowaciji i inwestycji w badaniach nad ICT, majace na celu wspieranie

wzrostu oraz tworzenie nowych i lepszych miejsc pracy;

e stworzenie integracyjnego  europejskiego  spoteczenstwa  informacyjnego,
ktore przyczyni sie do wzrostu i powstawania nowych miejsc pracy w sposob zgodny
z zasadami zrownowazonego rozwoju, stawiajgc na pierwszym miejscu lepszy

poziom ustug publicznych i jakos¢ zycia.

W 2005 roku na Szczycie Rady Europejskiej przyjeto dokument ,,Wspélne dziatania
na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia. Nowy poczatek Strategii Lizbonskiej”
modyfikujacy oryginalng strategie. Jako priorytet dziatan Unii Europejskiej i panstw
cztonkowskich do 2010 roku zaproponowano: uczynienie z Europy bardziej atrakcyjnego
miejsca do lokowania inwestycji i podejmowania pracy, rozwijanie wiedzy i innowacji

dla wzrostu, tworzenie wiekszej liczby trwatych miejsc pracy.

Priorytety te zostaty przeniesione do Strategicznych Wytycznych Wspélnoty (SWW) na
lata 2007-2013, ktore byty podstawg programowania polityki spojnosci. Zawieraty one zarys
priorytetow  polityki  spdéjnoéci oraz  wskazywaty  kierunki  realizacji  dziatah

wspoffinansowanych ze srodkdéw funduszy strukturalnych.

Zgodnie z SWW programy otrzymujgce wsparcie w ramach polityki spéjnosci powinny dazy¢

do skoncentrowania zasobdw na nastepujacych trzech priorytetach:

e zwiekszeniu atrakcyjnosci panstw cztonkowskich, regiondw i miast poprzez: poprawe
dostepnosci, zapewnienie odpowiedniej jakosci i poziomu ustug oraz zachowanie

stanu srodowiska;

e wspieraniu innowacyjnosci, przedsiebiorczosci oraz rozwoju gospodarki opartej na
wiedzy dzieki wykorzystywaniu mozliwosci w dziedzinie badan i innowacji, w tym

technologii informacyjnych i komunikacyjnych;
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e tworzeniu lepszych miejsc pracy oraz wzrostu ich liczby poprzez: zainteresowanie
znacznej liczby os6b zdobyciem zatrudnienia oraz dziatalnoScig gospodarcza,
zwiekszenie zdolnosci adaptacyjnych pracownikdw i przedsiebiorstw oraz

zwiekszenie inwestycji w kapitat ludzki.

W zakresie budowy spoteczenstwa informacyjnego SWW ktadta nacisk na upowszechnianie
technologii ICT w catej gospodarce UE, co sprzyja¢ miato reorganizacji metod produkc;ji
oraz powstawaniu nowych rodzajow ustug dla przedsiebiorstw i indywidualnych odbiorcow.
Skuteczne i efektywne $wiadczenie ustug publicznych — w szczegdlnosci ustugi e-
administracji — ma znaczacy potencjat wzrostu gospodarczego i tworzenia nowych ustug.
Ponadto podstawowym warunkiem wzrostu gospodarczego i tworzenia nowych miejsc pracy
jest posiadanie przez administracje i stuzby publiczne skutecznych zdolnosci

administracyjnych.

,Otrategia kierunkowa rozwoju informatyzacji Polski do roku 2013 oraz
perspektywiczna prognoza transformacji spoteczenstwa informacyjnego do roku
2020”" wskazuje, ze celem strategii informatyzacji do roku 2013 i dalej do 2020 powinno
by¢ wsparcie wzrostu ekonomicznego i spotecznego poprzez skuteczng stymulacje
wykorzystania mozliwosci technik informacyjnych i komunikacyjnych we wszystkich

obszarach zycia istotnych dla rozwoju gospodarki opartej na wiedzy. Przewiduje sie:

e rozwoj systemu powszechnie dostepnych ustug elektronicznych w administracji

publicznej, biznesie i ochronie zdrowia;

e stymulacje tworzenia i rozwoju polskich zasobow cyfrowych w Internecie,
w szczegolnosci zasobdéw o istotnym znaczeniu dla konkurencyjnej pozycji polskiej
gospodarki w UE, rozwoju przedsiebiorczosci oraz zwiekszenie spojnosci spotecznej

i gospodarczej (w tym tresci wielojezycznych);

e rozwoj infrastruktury teleinformatycznej panstwa, w szczegdlnosci zapewnienie
powszechnego szerokopasmowego dostepu do Internetu i ustug swiadczonych drogg

elektroniczng i dostepnych w nim tresci;

e rozwodj umiejetnosci niezbednych do uczestnictwa w ustugach spoteczenstwa
informacyjnego, co w szczegodlnosci spowoduje gtebokg adaptacje systemu

edukacyjnego do potrzeb gospodarki opartej na wiedzy.

1 Strategia kierunkowa rozwoju informatyzacji Polski do roku 2013 oraz perspektywiczna prognoza transformacji
spoteczenstwa informacyjnego do roku 2020”, Warszawa, 24 czerwca 2005 r.
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Zgodnie ze Strategia Rozwoju Kraju 2007-20152 dla podniesienia konkurencyjnosci
polskich regionéw, niezbedne jest m.in. wspieranie upowszechnienia dostepu do ustug
elektronicznych. Dziatania inwestycyjne powinny obja¢ zaréwno ustugi, jak i bazy

informatyczne administraciji terytorialne;j.

Przeniesieniem zatozen SWW na grunt krajowy jest Narodowa Strategia Spéjnosci (NSS)
| Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia (NSRO)3. Podstawg przygotowania tego
dokumentu byta Strategia Rozwoju Kraju, i okreslita on kierunki wykorzystania w latach
2007 — 2015 S$rodkéw finansowych pochodzacych z UE na lata 2007 - 2013
przeznaczonych m.in. na cele polityki spojnosci. Celem strategicznym NSS/NSRO dla
Polski jest tworzenie warunkow dla wzrostu konkurencyjnosci gospodarki opartej na wiedzy i
przedsiebiorczosci, zapewniajgcej wzrost zatrudnienia oraz podniesienie poziomu spéjnosci

spotecznej, gospodarczej i przestrzenne;.
Cel strategiczny bedzie osiggany przez realizacje horyzontalnych celow szczegotowych:

e poprawe jakosci funkcjonowania instytucji publicznych oraz rozbudowe

mechanizmdw partnerstwa;
e poprawe jakosci kapitatu ludzkiego i zwiekszenie spdjnosci spotecznej;

e budowe i modernizacje infrastruktury technicznej i spotecznej majacej podstawowe

znaczenie dla wzrostu konkurencyjnosci Polski;

e podniesienie konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw (szczegdlnie sektora

o wysokiej wartosci dodanej), oraz rozwoj sektora ustug;

e wzrost konkurencyjnosci polskich regionéw i przeciwdziatanie ich marginalizaciji

spotecznej, gospodarczej i przestrzennej;

e wyrownywanie szans rozwojowych i wspomaganie zmian strukturalnych na

obszarach wiejskich.

Wizja rozwoju zawarta w NSS/NSRO zaktada, ze do 2013 roku na terenie catej Polski
zostanie zapewniony powszechny dostep do Internetu, a w wyniku informatyzacji stuzb

publicznych i otoczenia biznesowego, zostanie wdrozona e-gospodarka, e-administracja, e-

2 Strategia Rozwoju Kraju 2007-2015, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Dokument przyjety przez Rade
Ministrow w dniu 29 listopada 2006r., Warszawa, listopad 2006 r.

3 Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 wspierajgce wzrost gospodarczy i zatrudnienie -
Narodowa Strategia Spdjnosci, Dokument zaakceptowany decyzjg Komisji Europejskiej zatwierdzajacg pewne elementy
Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, maj 2007 r.
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zdrowie, e-edukacja. Zgodnie z NSS/NSRO niezbednym elementem poprawy efektywnosci
funkcjonowania administracji publicznej jest jej informatyzacja, ktéra przyczynia sie do

usprawniania dziatania, jak i zwiekszenia dostepnosci i jakosci ustug publicznych.

Wsparciem zostanie objeta informatyzacja struktur administracyjnych, jak réwniez poprawa
jakosci i dostepnosci oferty ustug publicznych poprzez wdrozenie nowoczesnych ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng. W ramach dziatan zwigzanych z informatyzacjg
administracji realizowane bedg projekty dotyczace m.in. elektronicznych rejestrow

panstwowych, elektronicznego obiegu dokumentéw, podpisu elektronicznego.

23 grudnia 2008 r. Rada Ministrow przyjeta w formie uchwaty Strategie rozwoju

spoteczenstwa informacyjnego w Polsce do roku 2013.

Stwierdza ona, ze poziom zarekomendowanych przez Komisje Europejska 20
podstawowych ustug administracji publicznej, ktére powinny by¢ w petni dostepne on-line,
jest w Polsce dwukrotnie nizszy niz srednia unijna (w 2007 roku wynosit on 25%, przy
Sredniej unijnej 59%). Jedynie cztery ustugi osiggnety poziom transakcyjny, umozliwiajacy
petng interakcje z urzedami przez wykorzystanie elektronicznych kanatow dostepu.
Przedsiebiorcy w Polsce regularnie korzystajg z dostepnych e-ustug. Wskaznik ich
wykorzystania jest wyzszy niz $rednia unijna (56% przedsiebiorcéw przesyta wypetnione
formularze drogq elektroniczng), na co z pewnoscig znaczacy wptyw ma obligatoryjnosc

korzystania z niektérych ustug drogg elektroniczng (dane statystyczne, ZUS).4
Strategia formutuje katalog postulatow:

. Stworzenie warunkéw sprawnego rozwoju oraz funkcjonowania spoteczenstwa

informacyjnego.

e Podniesienie poziomu motywacji, $wiadomosci i umiejetnosci obywateli oraz
wspieranie powszechnej i wielostronnej edukacji spoteczenstwa w zakresie
stosowania technologii informacyjnych. Wypetnianie potrzeb ludzi i podmiotow
gospodarczych poprzez utatwienie dostepu do ustug publicznych opartych na
technologiach informacyjnych i komunikacyjnych oraz realizacje kompleksowych

projektéw informacyjnych i edukacyjnych.

e Szerokie wsparcie srodowisk zagrozonych wykluczeniem cyfrowym poprzez

identyfikowanie i likwidowanie barier edukacyjnych, organizacyjnych, ekonomicznych

4 Strategia rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce do roku 2013, str. 5
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i geograficznych powodujgcych wykluczenie z mozliwosci korzystania z technologii

informacyjnych.

o Woykorzystanie wspoétpracy miedzynarodowej do poznania osiggniec¢ innych krajéw (w
szczegolnosci Unii Europejskiej) w rozwoju spoteczenstwa informacyjnego oraz
wzajemnego udostepniania transgranicznych ustug elektronicznych, a takze
promowanie polskich firm i instytucji oraz opracowanych przez nie rozwigzan z

dziedziny nowych technologii.

e Wykorzystywanie nowych narzedzi i technologii w sposéb umozliwiajacy
wzmochnienie wptywu i wspotdecydowania obywateli o sprawach ich dotyczacych,
sprzyjajacy tym samym rozwojowi regionalnemu oraz powstawaniu lokalnych
inicjatyw.

e Stworzenie warunkow dla wspierania praktyk i inicjatyw wspomagajacych rozwoj
spoteczenstwa oraz zorganizowanie agendy badawczej i statego monitoringu stanu

socjalnego, ekonomicznego i technicznego rozwoju oraz efektow prowadzonych

dziatan.

e Prowadzenie dziatah zwiekszajacych poczucie bezpieczenstwa obywateli, co
oznacza koniecznos¢ zagwarantowania petnej ochrony ich podstawowych praw,

danych osobistych, tozsamosci oraz eliminacje zagrozen cyfrowych.

Il. Zapewnienie powszechnego dostepu do ustuq i tresci w sieciach informacyjnych.

e Umozliwienie bezptatnego korzystania z wustug administracji publicznej (w

szczegolnosci ustug stuzby zdrowia) z wykorzystaniem technologii informacyjnych.

e Umozliwienie powszechnego dostepu do tresci — bezptatnie, gdy jest on wiasnoscig
publiczng oraz odptatnie, dla wynagradzania jego tworcéw, adekwatnie do wartosci
oraz popytu z uwzglednieniem ochrony praw wtasnosci intelektualnej. Uregulowanie
prawne szczegoélnych sytuacji udostepniania w  przypadku niepetnego

zaangazowania srodkéw publicznych w wytworzenie tresci i ustug.

e Promowanie tworzenia i udostepniania ustug wykorzystujgcych umiejetnosci

przetwarzania informacji we wszystkich dziedzinach gospodarki i zycia spotecznego.

e Zapewnienie wielokanatowosci dostarczanych ustug publicznych tak, aby postep
cywilizacyjny nie utrudniat korzystania z ustug i aby byty one tatwo dostepne dla

wszystkich podmiotow, do ktérych sg skierowane.
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Ill. Szersze wykorzystanie nowych technologii w celu podniesienia efektywnosci,

innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarki oraz wspotpracy firm.

e Uaktywnienie sektora naukowo-badawczego dla innowacyjnosci rozwigzan
wykorzystywanych przez podmioty gospodarcze (w szczegdlnosci mate i Srednie

przedsiebiorstwa).

o Zwiekszenie zaangazowanie sektora publicznego i prywatnego w badania i

wdrazanie innowacyjnych rozwigzan w dziedzinie teleinformatyki i ekologii.

e Zachowywanie neutralnosci technologicznej sektora publicznego przez réwne
traktowanie réznych platform sprzetowych i programowych oraz okreslenie ram
interoperacyjnosci technologii wdrazanych systemow teleinformatycznych tworzac

tym samym dogodne warunki dla rozwoju konkurencyjnosci.

o Zwiekszenie konkurencyjnosci i innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw poprzez
stymulowanie wykorzystania nowych technologii, a w szczegdlnosci technologii

informacyjnych.

IV. Stworzenie warunkéw prawno-ekonomicznych i organizacyjnych do zbudowania i

powszechnego wykorzystania bezpiecznych sieci komunikacji cyfrowej.

e Usuniecie barier technologicznych, organizacyjnych i prawnych w celu petnego
wykorzystania mozliwosci oferowanych przez technologie informacyjne i
komunikacyjne, w szczegolnosci przyjecie rozwigzan legislacyjnych wspierajgcych

rozwoj otwartego i konkurencyjnego rynku.

e Zapewnienie powszechnego dostepu do komunikacji elektronicznej poprzez
wszystkie réwnoprawne kanaty cyfrowe — telefoniczne, radiowe i telewizyjne —
przewodowe i bezprzewodowe, stacjonarne i mobilne — przy wykorzystaniu

wydajnych sieci szerokopasmowych nowej generacji o0 wysokiej przepustowosci.

e Zapewnienie skutecznej ochrony uzytkownikbw sieci przed przestepstwami

popetnianymi drogq elektroniczna.

e Wspomaganie obywateli w sytuacjach kryzysowych (braku energii, klesk
zywiotowych, zamieszek Iub dziatan terrorystycznych i wojennych) poprzez

wykorzystanie dostepnych w takich warunkach technik informacyjnych.

e Promowanie racjonalnego uzytkowania urzadzen elektronicznych w kontekscie
ochrony zdrowia, ochrony $rodowiska, oszczednosci energii elektrycznej oraz

prawidtowej utylizacji zuzytych urzadzen elektronicznych.
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Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego na lata 2000-20205 w ramach celu
strategicznego Il ,Rozbudowa oraz unowoczes$nienie systemow infrastruktury technicznej”,
Kierunku dziatan 3: ,Rozw¢j informatyki i telekomunikacji” wskazuje, iz rozwdj informatyki
i telekomunikacji oprécz tego, iz stanowi wazny element z punktu widzenia atrakcyjnosci
regionu, jest przede wszystkim niezbedny dla ksztaltowania spoteczenstwa informacyjnego,
zdolnego sprosta¢ wyzwaniom wspotczesnego Swiata, zwigzanym miedzy innymi
z procesami globalizacji i rosngcg konkurencjg miedzynarodowg. Wsparcie rozwoju
informatyki i telekomunikacji jest dla wojewddztwa $lgskiego niezbednym warunkiem
osiagniecia statusu réwnorzednego partnera innych regionéw. Z tego wzgledu istotny jest
zarowno rozwoj infrastruktury telekomunikacyjnej i informatycznej, jak réwniez podnoszenie
poziomu konkurencji na regionalnym rynku ustug telekomunikacyjnych. Nie mniej wazne sg
dziatania  ukierunkowane na  wsparcie rozwoju ustug dostepnych on-line
i tworzenia publicznych punktéw dostepu do Internetu. Dla wigczenia regionu w procesy
rozwojowe kraju i Europy oraz umozliwienie mu konkurowania w skali krajowej
i europejskiej istotne jest oddziatywanie na rozwdj infrastruktury spoteczenstwa
informacyjnego. Rozwdj tej infrastruktury wptynie na podwyzszenie jako$ci zycia
mieszkancow, zmniejszenie kosztow funkcjonowania administracji publicznej oraz
zwiekszenie jej efektywnosci, a takze podniesienie dostepnosci do edukacji. Wptynie to
takze korzystnie na dostepnosc¢ informacji dla ludnosci, w tym wiejskiej, zwiekszenie

atrakcyjnosci lokalizacyjnej dziatalnosci gospodarczej, a w tym inwestycji zagranicznych.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego na lata 2000 — 2020, poza rozwojem
infrastruktury teleinformatycznej, ktadzie nacisk na koniecznos¢ zintegrowania technologii
w spojne dziatania majace na celu efektywne zaspokojenie gospodarczych, spotecznych,
administracyjnych, naukowych i kulturalnych potrzeb. Na tym polu obszarami dziatan
strategicznych powinny by¢: stymulowanie rozwoju ustug, w tym w zakresie handlu,
administracji, edukacji, zdrowia, rozrywki i kultury oraz stosowanie sieci informacyjnych dla

telepracy.

Analiza zatozeh do przysztego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Slaskiego na lata 2014-2020 finansowanego z EFRR pozwala okresli¢ nie tylko
mozliwosci wspotfinansowania poszczegodinych projektow ale takze wyznacza kierunki

rozwoju i obszary zainteresowania Unii Europejskiej.

5 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego na lata 2000-2020 przyjeta Uchwata Nr 11/37/6/2005 Sejmiku
Wojewddztwa Slgskiego z dnia 4 lipca 2005 roku w sprawie: aktualizacji ,Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego na
lata 2000 — 2015” poprzez przyjecie ,Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego na lata 2000 — 2020”.
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Zatozenia do RPO 2014-2020 oparto na celach wynikajgcych z dokumentéw programowych
takich jak: ,Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slgskiego Slaskie 20207, ,Dtugookresowa
Strategia Rozwoju Kraju Polska 2030, ,Strategia Rozwoju Kraju 2020” wraz z 8 strategiami

zintegrowanymi, a takze ,Strategig Europa 2020”.

W zatozeniach RPO na lata 2014-2020 okreslono nastepujace cele tematyczne:
1. Wzmacnianie badan naukowych, rozwoju technologicznego i innowacji
poprzez:
e Wsparcie rozwoju osrodkéw naukowych, badawczych, w tym interdyscyplinarnych.
e Wsparcie dla wprowadzania na rynek nowych produktéw i ustug.
o \Wsparcie zastosowania nowoczesnych technologii w przedsiebiorstwach.
e Wsparcie badan naukowych oraz prac badawczych.
e Wsparcie komercjalizacji wynikow badan i prac rozwojowych.
o Wsparcie podnoszenia kompetencji pracownikéw (EFS).

o Wsparcie podnoszenia kompetencji i rozwijania kreatywnosci mieszkancow (EFS).

Beneficjent: Jednostka samorzadu terytorialnego

Podziat alokacji srodkéw: konkursowe 45%
kluczowe 40%
PRS 15%

2. Zwiekszanie dostepu do technologii informacyjno-komunikacyjnych, ich
wykorzystywania i jakosci poprzez:

¢ Rozwydj sieci szerokopasmowych — brak wsparcie / projekty rzagdowe.

e Rozwdj produktow i ustug elektronicznych typy projektow:

a) e-administracja - rozumiana jako aplikacje badz technologie cyfrowe stosowane
w administracji publicznej;

b) e-zdrowie - rozumiane jako aplikacje badz technologie cyfrowe umozliwiajace
konsultacje medyczne oraz leczenie na odlegtos¢ jak réwniez pozwalajgce na
zdalne monitorowanie stanu zdrowia pacjentow;

c) e-edukacja - rozumiana jako aplikacje badz technologie cyfrowe stuzgce edukacji
i podnoszeniu kompetencji mieszkancow regionu;

d) e-integracja - rozumiana jako aplikacje badz technologie cyfrowe stuzgce
wigczeniu cyfrowemu oraz nakierowane na poprawe jakosci zycia ludzi starszych,

chorych i niepetnosprawnych;
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e) e-kultura - rozumiana jako aplikacje badz technologie cyfrowe stuzgce digitalizacji
tresci wraz z udostepnieniem tresci drogg elektroniczng;

f) e-turystyka - rozumiana jako aplikacje badz technologie cyfrowe stuzgce
rozwojowi turystyki w regionie;

g) e-gospodarka - rozumiana jako aplikacje bgdz technologie cyfrowe stuzgce
Swiadczeniu ustug bezposrednio lub posrednio z wykorzystaniem technologii
teleinformatycznych;

h) e-praca - rozumiana jako aplikacje badz technologie cyfrowe umozliwiajace
aktywnos$¢ zawodowg mieszkancow regionu;

i) cyfrowy dom - rozumiany jako aplikacje badz technologie cyfrowe utatwiajgce
zycie mieszkancom regionu (np. inteligentne rozwigzania energetyczne
pozwalajgce oszczedzaé energie, systemy pomagajgce osobom starszym,
niepetnosprawnym badz dzieciom w wykonywaniu ich domowych obowigzkéw lub
spedzania czasu wolnego); zielone technologie cyfrowe - rozumiane jako
aplikacie badz technologie cyfrowe skierowane na pro-ekologiczne,
energooszczedne i wydajne rozwigzania cyfrowe redukujgce obcigzenie
ekologiczne i umozliwiajgce bardziej wydajng eksploatacje surowcow naturalnych
— zaréwno w sektorze TIK (technologie informacyjne i komunikacyjne) jak i poza
nim;

o Wsparcie powstawania i rozwoj przedsiebiorstw z branzy TIK (cel tematyczny 3).

e Wsparcie rozwoju sektora kreatywnego (cel tematyczny 1 i 3).

e Wsparcie rozwoju i wdrazania nowych produktéw i ustug opartych na TIK
wynikajacych ze wspoétpracy przedsiebiorstw i jednostek naukowo-badawczych.

¢ Wsparcie podnoszenia kompetenciji cyfrowych i promocja nowych technologii (EFS).

Beneficjent: Jednostka samorzadu terytorialnego

Podziat alokacji srodkéw: konkursowe 100%

3. Podnoszenie konkurencyjnosci malych i Srednich przedsiebiorstw,
sektora rolnego (w odniesieniu do EFRROW) oraz sektora rybotéwstwa
i akwakultury (w odniesieniu do EFMR) poprzez:

e Wsparcie inwestycji rozwojowych zwiaszcza wdrozenia innowacji w MSP z
wojewddztwa Slaskiego.

o Wsparcie inwestycji w zakresie turystyki.

e Przygotowanie ofert dostepnych terenéw inwestycyjnych oraz ich promocja.
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Beneficjent: Jednostka samorzadu terytorialnego

Podziat alokacji srodkéw: konkursowe 100%

4. Wspieranie przejscia na gospodarke niskoemisyjng we wszystkich sektorach

brak obszarow wsparcia dla projektow z zakresu Spoteczenstwa Informacyjnego

5. Promowanie dostosowania do zmiany klimatu, zapobiegania ryzyku i
zarzadzania ryzykiem poprzez:
e Infrastruktura przeciwpowodziowa oraz pozostata infrastruktura chronigca przed

skutkami klesk zywiotowych.

Beneficjent: Jednostka samorzadu terytorialnego
Podziat alokacji srodkow: PRS 100%

6. Ochrona srodowiska naturalnego i wspieranie efektywnosci wykorzystywania
zasobow

brak obszarow wsparcia dla projektow z zakresu Spoteczenstwa Informacyjnego

7. Promowanie zrownowazonego transportu i usuwanie niedoboréw
przepustowosci w dziataniu najwazniejszych infrastruktur sieciowych

brak obszarow wsparcia dla projektow z zakresu Spoteczenstwa Informacyjnego

8. Promowanie zatrudnienia i wspieranie mobilnosci pracownikow (EFS)
9. Wspieranie wiaczenia spotecznego i walka z ubéstwem

brak obszarow wsparcia dla projektow z zakresu Spoteczenstwa Informacyjnego

10. Inwestycje w edukacje, umiejetnosci i uczenie si¢ przez cate zycie poprzez
rozwoj infrastruktury edukacyjnej i szkoleniowej poprzez:

e Inwestycje w infrastrukture edukacyjng (réwniez w skonsolidowane kampusy
akademickie), w tym zapewnienie niezbednego wyposazenia celem zachecenia
potencjalnych studentéw do podjecia nauki, jak réwniez doréwnania standardom
europejskich osrodkéw edukacyjnych.

e Kampanie informacyjne, promocyjne nt. wartosci edukacji, w celu podnoszenia

aspiracji edukacyjnych spoteczenstwa.

Id: FD24F83D-3AF1-4E0F-9026-DB9773B8A211. Uchwalony Strona 21



Strona 20 z 137

e Wzmocnienie powigzan sfery edukacji z przedsiebiorcami (praktyki, staze).

Beneficjent: Jednostka samorzadu terytorialnego
Podziat alokacji srodkéw: PRS 100%

11. Zwiekszenie zdolnosci instytucjonalnej i skutecznosci administracji publicznej
poprzez wzmachianie potencjatlu instytucjonalnego i skutecznosci
administracji publicznej oraz stuzb publicznych zwigzanych z wdrazaniem
EFRR oraz wspieranie dzialan dotyczacych potencjatu instytucjonalnego i
skutecznosci administracji publicznej wspieranych przez EFS

projekty typu Pomoc Techniczna dla Instytucji Zarzgdzajqcych RPO

Beneficjent: Zarzad Wojewodztwa Slaskiego

Podziat alokacji srodkéw: sciezka pozakonkursowa 100%

Wizja rozwoju Zabrza zostata sformutowana w Strategii Rozwoju Miasta Zabrze na lata

2008 — 2020 i brzmi nastepujgco:

,ZABRZE BEDZIE MIASTEM KREUJACYM SWOJ ROZWOJ
OPARTY NA ROWNOWADZE POMIEDZY HISTORIA | NOWOCZESNOSCIA,
SLASKA TOZSAMOSCIA | METROPOLITALNYM KONTEKSTEM
ORAZ ATRAKCYJNOSCIA MIESZKANIOWA | INWESTYCYJNA.”

Aby cel ten osiggnag, jako jeden z priorytetéw Strategia przewiduje Priorytet ,Nowoczesne
spoteczenstwo miejskie”, a w nim Cel strategiczny 11 ,Ksztattowanie warunkéw dla rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego”. W ramach kierunku rozwojowego 1.1. ,Zapewnienie
dostepu do Internetu i wykorzystanie technologii ICT” wskazuje sie do realizacji nastepujace

przedsiewziecia rozwojowe:

11.1.1. Budowa zabrzanskiej szerokopasmowej sieci swiattowodowej;
e 11.1.2. Budowa lokalnych sieci szerokopasmowych;
e 11.1.3. Stworzenie miejsc bezprzewodowego dostepu do Internetu tzw. hot-spot’dw;

e 11.1.4. Wdrozenie nowych systemow teleinformatycznych w administracji publicznej,

w tym ustug publicznych on-line;
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e 11.1.5. Projekty w zakresie elektronicznego udostepniania zasobow bibliotecznych,

muzealnych, archiwalnych.

Komplementarny z celem Strategicznym 11. jest Cel strategiczny 5. ,Poprawa
bezpieczenstwa”, w tym kierunek rozwojowy 5.1 ,Monitoring wizyjny najbardziej
niebezpiecznych obszarow miasta” oraz nastepujgce Cele strategiczne 2. ,Stymulowanie
rozwoju lokalnej przedsiebiorczosci”; 4. ,Transfer nowych technologii oraz dostep do

informacji gospodarczej”; 6. ,Podniesienie jakosci ksztatcenia mieszkancow”.

3. ANALIZA INFORMATYZACJI MIASTA ZABRZA

3.1. Opis zrealizowanych projektéw do roku 2012

W ramach realizacji zapiséw dokumentu e-Zabrze do konca 2012 roku zrealizowano

nastepujace projekty:

3.1.1. SloT

Nazwa projektu

Budowa Systemu Informacji o Terenie dla Miasta Zabrze
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___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Skrot nazwy

SloT

Opis projektu

Przedmiotem projektu byto zaprojektowanie i wdrozenie w Urzedzie Miejskim w Zabrzu
Systemu Informacji o Terenie.

W ramach tego systemu prezentowane sg zbudowane i/lub zinformatyzowane w tym celu
zasoby rejestrow, ewidencji i danych przestrzennych. Dane te sg prezentowane za pomoca
dedykowanych portali internetowych:

e portal internetowej mapy miasta,

e portal inwestora,

e portal infrastruktury miejskiej,

e portal bezpieczenstwa miasta,

e portal metadanych,

e portal zdalnej edukacji,

Portale te dedykowane sg réznym grupom uzytkownikow (mieszkancom miasta,
inwestorom, przedsiebiorstwom branzowym, stuzbom i strazom dziatajgcym na obszarze
miasta, turystom).

Portale wzbogacone zostaty dodatkowo w mechanizmy dostepu do publicznych rejestrow i
ewidencji oraz ustug online. Dostep do danych i ustug odbywa za pomocg dowolnej
przegladarki WWW.

Zgromadzone bazy danych sa udostepnione w kontrolowanym zakresie dla interesantow.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

3.1.2. SK

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Nazwa projektu

W Sieci Kultury — utworzenie systemu e-informaciji kulturalnej na terenie Gminy Zabrze
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___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Skrot nazwy

SK
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Opis projektu

Przedmiotem projektu byto utworzenie strony internetowej (portalu) zawierajgcej informacje
z zakresu kultury. Zatozeniem projektu nie jest jednakze utworzenie kolejnej, typowej strony
internetowej z informacjami kulturalnymi, lecz stworzenie portalu tgczacego strony
internetowe wszystkich instytucji kultury dziatajacych na terenie miasta. Portal prezentuje
szczegotowe modele obiektéw architektonicznych zlokalizowanych na terenie miasta, w tym
—w wybranych przypadkach — modele w formie interaktywnej, umozliwiajgce np. wirtualne
zwiedzenie obiektu. Dostepne sg takze funkcje (ustugi):

a) e-rezerwacja — umozliwiajgca rezerwacje biletéw on-line,

b) e-lokalizacja — umozliwiajgca szybkie i nieskomplikowane wyszukiwanie obiektow i
instytucji kultury,

c) e-galeria — umozliwiajgca osobom odwiedzajgcym portal zamieszczenie (po
uprzednim zatwierdzeniu przez administratora systemu) zdje¢ badz filmow
prezentujgcych zabrzanskie instytucje kultury.

Zgromadzenie takich informacji w jednym miejscu, w przyjaznej dla uzytkownika formie, ma
zacheci¢ do korzystania z platformy i jednoczes$nie stanowi¢ zachete do korzystania z oferty
zabrzanskich instytucji kultury. Gtéwne zatozenia realizacji projektu to:

a) catodobowy dostep do kompleksowej informacji kulturalnej,

b) szybki dostep do informacii,

c) jednolita nawigacje w systemie,

d) atrakcyjna szata graficzna.

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

3.1.3. PDZK

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Nazwa projektu
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Po Drodze z Kulturg - oznakowanie obiektéw atrakcyjnych kulturowo wraz z utworzeniem

sieci elektronicznych punktéw informaciji kulturalnej na terenie Gminy Zabrze

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Skrot nazwy

PDZK

Opis projektu

Przedmiotem projektu jest realizacja dwdch komponentow:
a) utworzenie systemu oznakowania obiektéw atrakcyjnych kulturowo i dojazdu do tych
obiektow,
b) utworzenie sieci elektronicznych punktow informacji kulturalnej (kioski typu in-door
PIAP).
Pierwszy komponent polega na umieszczeniu tablic informacyjnych przed budynkami o
wyjatkowej atrakcyjnosci  kulturalnej oraz umieszczeniu tablic w pasie drogi
doprowadzajacych do tych obiektow z gtdwnych drog dojazdowych do Zabrza (tacznie 43
tablice informacyjne).
Drugi komponent polega na zakupie i rozmieszczeniu w pieciu punktach na terenie miasta
elektronicznych punktéw informacji kulturalnej. Kioski umieszczone zostaty w siedzibie
Urzedu Miasta przy ul. Wolnosci 286, Domu Muzyki i Tanca, Zabytkowej Kopalni Wegla
Kamiennego ,Guido”, Punkcie Informacji o Miescie przy ul. Dworcowej 5 oraz Centrum

Handlowym M1.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

3.1.4. KSOD-SEKAP UM

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Nazwa projektu

Wdrozenie kompleksowego systemu obiegu dokumentow w Gminie Zabrze w powigzaniu
z platformg SEKAP” KSOD-SEKAP (UM)
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___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Skrot nazwy

KSOD — SEKAP (UM)

Opis projektu

Przedmiotem projektu bylo  powstanie  spdjnego, zintegrowanego systemu obiegu
dokumentow na terenie Urzedu Miejskiego w Zabrzu, wspoétpracujgcego z regionalng
platformg elektroniczng SEKAP, ktéra umozliwia kontakt z urzedami administracji publicznej

przez 24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu.

Dzieki realizacji projektu usprawniony zostat przeptyw informacji pomiedzy poszczegolnymi
wydziatami Urzedu Miasta, a takze zostaty udostepnione elektroniczne ustugi publiczne

dla obywateli.

Kompleksowy System Obiegu Dokumentéw zostat wykonany z uwzglednieniem wymogow

najlepszej praktyki opartej o doswiadczenie i przyjete rozwigzania sprzetowo — programowe.
System ten spetnia nastepujgce warunki techniczne:
- zapis danych odbywa sie w relacyjnej bazie danych,

- wspotpracowa¢ z podpisem elektronicznym obstugiwanym przez Centra Cerytfikacji
SEKAP (CC SEKAP), bezpiecznym podpisem kwalifikowanym weryfikowanym za pomocg

certyfikatu kwalifilkowanego wydawanego przez zewnetrznego ustugodawce,

- wspétpracowa¢ z Modutem Wymiany Danych (MWD) systemu SEKAP poprzez tzw,.

Broker Integracyjny,

- by¢ w catosci oparty o platforme sprzetowo — sieciowg zapewniajaca bezpieczna, sprawng

i szybkg wymiane danych,

- platforma sprzetowa powinna by¢ wyspecyfikowana zgodnie z zatozeniami projektu, tak

aby utrzymac jego trwatosc przez co najmniej 5 lat od zakonczenia jego rzeczowej realizacji.

Projekt spetnia zasade neutralnosci technologicznej. Wymaganym standardem zapisu
danych KSOD jest baza danych, dzieki ktérej system umozliwia zarzadzanie duzymi bazami
danych oraz scentralizowane zarzgdzanie danymi. System KSOD jest systemem otwartym

— dostep do danych odbywa sie poprzez standardowy jezyk polecen SQL.
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System ten rowniez zapewnia zabezpieczenie danych przed zniszczeniem i nieuprawniong
zmiang Iub dostepem. Wymogi dotyczace najlepszego rozwigzania z poziomu
bezpieczenstwa systemu sg zgodne z wymogami prawnymi 2z zakresu ustug

elektronicznych.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

3.1.5. KSOD-SEKAP JM

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Nazwa projektu

Wdrozenie kompleksowego systemu obiegu dokumentow w Gminie Zabrze w powigzaniu
z platformg SEKAP” KSOD-SEKAP (JM)

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Skrét nazwy

KSOD — SEKAP (JM)

Opis projektu

Projekt ,Wdrozenie kompleksowego systemu obiegu dokumentow w Gminie Zabrze w
powigzaniu z platformg SEKAP” KSOD —SEKAP (JM) realizowany jest przez Miasto Zabrze

i swoim zasiegiem obejmuje Urzad Miejski w Zabrzu oraz miejskie jednostki organizacyjne.

Projekt obejmuje zakup, wykonanie i wdrozenie zintegrowanego systemu zarzadzania i
obiegu dokumentéw oraz wspomagania decyzji na terenie Miasta Zabrze (Kompleksowy
System Obiegu Dokumentow) w powigzaniu z SEKAP — Systemem Elektronicznej
Komunikacji Administracji Publicznej, polegajacym m.in. na stworzeniu teleinformatycznego

Ssrodowiska dla swiadczenia ustug publicznych w formie elektronicznej.

Gtownym zatozeniem funkcjonalnym budowy systemu KSOD - SEKAP jest jego

kompleksowos¢ przejawiajgca sie w integracji systemu z przegladarkg www systemu
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SEKAP, Biuletynem Informacji Publicznej oraz integracji z modutami ewidencyjnymi i

finansowymi funkcjonujgcymi w Urzedzie Miejskim.

Kompleksowy System Obiegu dokumentu powinien pozwalaé na przyjmowanie,
przechowywanie i przetwarzanie dokumentéw oraz prowadzenie spraw przez Urzad Miejski
w Zabrzu i jednostki miejskie zgodnie z instrukcjami kancelaryjnymi, przepisami prawa pracy

i organizacjg pracy.

Istotna jest rola modutu w technologii www, ktory poprzez swojq prostg i intuicyjng obstuge
zapewnia bezpieczenstwo danych, a takze mozliwos¢ potaczenia dokumentéw z podpisem
elektronicznym obstugiwanym przez platforme SEKAP oraz innymi podpisami
kwalifikowanymi i niekwalifikowanymi, zgodnie z ustawg o podpisie elektronicznym. Jedng z
jego cech jest mozliwos¢ wystawiania Urzedowych Poswiadczen Odbioru — UPO dla
wptywajacych dokumentow, przyjecia i weryfikacji UPO zwrotnego i weryfikacji podpisu
elektronicznego, a co za tym idzie mozliwos¢ przydzielenia zadan (dekretacji) wraz z
terminem ich realizacji zwigzanej z danymi dokumentami (korespondencjg) oraz kontrola ich

realizacji.

System powinien umozliwiaé archiwizacje dokumentéw =z wersji papierowej do

elektronicznej oraz integracje z elektroniczng skrzynkg kontaktowg systemu BIP.

Wymaganym standardem zapisu danych w KSOD jest relacyjna baza danych, dzieki ktorej

system umozliwia m.in.:

- zarzadzanie duzymi bazami danych;
- scentralizowane zarzgdzanie danymi;

- skalowalno$¢ — system relacyjnej bazy danych moze by¢ zainstalowany na pojedynczym
stanowisku i pracowac w systemie rozproszonym na kilku fizycznych serwerach;

- bezpieczenstwo dostepu poprzez zdefiniowanie uzytkownikdéw i uprawnieh dostepu;

- transakcyjng wymiane danych — dane w trakcie modyfikacji nie mogg by¢ modyfikowane
przez innego uzytkownika;

- baza danych zapewnia standardowe mechanizmy replikacji i archiwizacji danych;

- otwartos¢ — dostep do danych powinien odbywac sie poprzez standardowy jezyk polecen
SQL.

Pod wzgledem funkcjonalnym projekt zaktada stworzenie systemu obejmujgcego:
- funkcje wspomagajace prace pracownikdéw administracji publicznej;

- funkcje wspomagajace wymiane informacji z innymi systemami;
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- ustugi dla obywateli, przedsiebiorcow i innych instytucji realizowane poprzez platforme
SEKAP.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

3.1.6. MA-I

Nazwa projektu

Mapa akustyczna Miasta Zabrze — etap |

Skrét nazwy

MA-I|

Opis projektu

Zgodnie z art. 118 ustawy Prawo Ochrony Srodowiska na potrzeby oceny stanu
akustycznego srodowiska, starosta co 5 lat sporzgdza mapy akustyczne. Pierwsza mapa
akustyczna Miasta Zabrze zostata wykonana w terminie do 30 czerwca 2012r. Mapa
akustyczna ma na celu ustalenie stopnia narazenia na hatas w $rodowisku oraz
zapewnienie spoteczenstwu dostepu do informacji dotyczacej hatasu w srodowisku, ponadto
mapa akustyczna stanowi istotny element przy tworzeniu miejscowych planéw
zagospodarowania przestrzennego. W oparciu 0 mape przyjete zostang plany dziatan

eliminacji zagrozen nadmiernym hatasem wybranych obszaréw miasta.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

3.2. Opis stanu informatycznego Urzedu Miasta w Zabrzu
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W Urzedzie Miejskim w Zabrzu funkcjonuje Biuletyn Informacji Publicznej, oraz system
wewnetrznej poczty elektronicznej. Zostat wdrozony réwniez elektroniczny system obiegu

dokumentow, ktérego potrzebe dalszego rozwoju wskazuje wiekszos¢é komorek.

We wszystkich komérkach funkcjonuje kwalifikowany podpis elektroniczny.

Ponadto w Urzedzie Miejskim wykorzystywane sa:
1. Zintegrowany System Wspomagania Zarzadzania Miastem obejmujacy

nastepujace moduty:

e Informator Systemu - podsystem przeznaczony jest do dostarczania informaciji
syntetycznych i analitycznych, zarébwno osobom zarzgdzajgcym, jak tez

uzytkownikom w oparciu o dane zgromadzone w podsystemach systemu.

e Obstuga Finansowo-Ksiegowa Jednostki Budzetowej - podsystem stuzy do

prowadzenia petnej ksiegowosci i sprawozdawczosci jednostek budzetowych.

o Wydatki Budzetowe - podsystem stuzy do gromadzenia, sledzenia i kontroli wszelkich
wydatkbw gminy. Dzieli sie na dwie podstawowe czesci: kartoteke rejestracii
dokumentow oraz likwidature. Kartoteka dokumentéw obstugiwana jest przez komorki
merytoryczne urzedu. Zarejestrowane i zatwierdzone dokumenty trafiajg do kartoteki

likwidatury w ksiegowosci.

o Wplywy Budzetowe - podsystem stuzy do wystawiania i kontrolowania wszelkich
dokumentéow dochodowych (niepodatkowych). Dokumenty mogg byé rejestrowane
przez poszczegélne komorki urzedu. Program pozwala na petng obstuge
dokumentow vat-owskich. Ponadto w programie prowadzona jest petna windykacja

dochodow.

e Gospodarka Srodkami Trwalymi - podsystem stuzy do prowadzenia ewidendii

srodkow trwatych, naliczania umorzen oraz przeprowadzania inwentaryzacji.

e Obstuga Kasy Dochodowej i Wydatkowej - podsystem to modut stuzacy do

przyjmowania wptat oraz dokonywania wyptat w kasie gotéwkowe;.

o Ptace Urzedu - podsystem przeznaczony jest do prowadzenia spraw zwigzanych z

rozliczaniem wynagrodzen osob zatrudnionych na podstawie umowy o prace.
e Plan Budzetu - podsystem stuzy do przegladania zatwierdzonego planu budzetu.

e Obstuga Planowania Budzetu - podsystem stuzy do tworzenia planu budzetu gminy.
Pozwala na tworzenie wielu wariantédw budzetu w ujeciu zadaniowym jak i

budzetowym.
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Obstuga Finansowo-Ksiegowa Organu - podsystem stuzy do prowadzenia petnej

ksiegowosci i sprawozdawczos$ci organu budzetowego gminy.

Naliczanie Podatku od Nieruchomosci Oséb Fizycznych i Prawnych — podsystem
obstuguje zdarzenia zwigzane 2z zakupem, sprzedazg czesci Ilub catosci
nieruchomosci oraz gruntdw objetych opodatkowaniem. Pozwala rowniez

na prowadzenie podatkowej ewidencji nieruchomosci.

Windykacja Podatku od Nieruchomosci i Lesnego Osoéb Fizycznych i Prawnych -
Podsystem swoim zakresem funkcjonalnym obejmuje komplet zagadnien zwigzanych

z windykowaniem naleznosci z tytutu tacznego zobowigzania podatkowego.

Naliczanie Podatku Rolnego, Lesnego i od Nieruchomosci - podsystem obstuguje
zdarzenia zwigzane z zakupem, sprzedazg czesci lub catosci gospodarstwa, gruntow
rolnych i lesnych objetych tgcznym zobowigzaniem w postaci podatku rolnego.
Pozwala rowniez na prowadzenie podatkowej ewidencji nieruchomosci. Aplikacja

jednoczesnie obstuguje osoby prawne i fizyczne.

Windykacja Podatku Rolnego, Lesnego i od Nieruchomosci w zakresie o0soOb
fizycznych i prawnych - podsystem swoim zakresem funkcjonalnym obejmuje
komplet zagadnieh zwigzanych z windykowaniem naleznosci z tytutu tacznego

zobowigzania podatkowego.

Kadry Urzedu - podsystem stuzy do kompleksowego zarzgdzania danymi kadrowymi

w urzedzie.

Generalny Rejestr Uméw — podsystem stuzy do ewidencjonowania i kontroli

wszelkich uméw i porozumien (itp.) zawieranych przez Gmine.

Ewidencja Ludnosci - podsystem stuzy do ewidencjonowania danych o

mieszkancach Gminy.

Obstuga Wyboréw - podsystem stuzy do obstugi wyboréw przygotowywanych przez
Gmine.

Zarzagdzanie Kartotekami Osoéb i Stownikami - podsystem stuzy do obstugi kartotek

0s6b fizycznych i pozostatych systemu.

Ewidencja Dziatalnosci Gospodarczej - podsystem przeznaczony jest do
ewidencjonowania wszelkich informacji o podmiotach gospodarczych dziatajgcych na

terenie Gminy.
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Obstuga Koncesiji - podsystem stuzy do prowadzenia ewidencji wnioskow i zezwolen
na koncesje i licencje udzielane przez gmine. Ponadto stuzy do prowadzenia

windykaciji w zakresie koncesji.

Obstuga Doptat Czynszowych - podsystem przeznaczony jest do obstugi doptat
czynszowych przyznawanych mieszkancom gminy. Podsystem prowadzi ewidencje
wnioskow i wydanych decyzji, a takze informacje o administratorach i wtascicielach

budynkow.

Naliczanie Optat za Wieczyste Uzytkowanie Gruntéw - podsystem obstuguje
zdarzenia zwigzane z naliczeniem optaty za wieczyste uzytkowanie gruntéw na

podstawie danych z ewidencji nieruchomosci.

Windykacja Optat za Wieczyste Uzytkowanie Gruntow - podsystem swoim zakresem
funkcjonalnym obejmuje komplet zagadnien zwigzanych z windykowaniem

naleznosci z tytutu optat za wieczyste uzytkowanie gruntéw.

Naliczanie Podatku od Srodkéw Transportu - podsystem obstuguje zdarzenia
zwigzane z naliczeniem opfaty za uzytkowanie Srodkow transportu zarowno dla os6b
fizycznych jak i prawnych.

Windykacja Podatku od Srodkéw Transportu - podsystem swoim zakresem
funkcjonalnym obejmuje komplet zagadnien zwigzanych z windykowaniem

naleznosci z tytutu podatku od srodkow transportu.

System Obstugi Egzekucji - podsystem wspomaga prace komornikow urzedu. Stuzy
do ewidencjonowania tytutdbw wykonawczych, prowadzenia przydziatu stuzb
komorniczych, ewidencjonowania dokonanych czynnoéci egzekucyjnych oraz

prowadzenia windykacji w zakresie kosztow egzekucyjnych.

Ewidencja Odpadéw i Nieczystosci - podsystem swoim zakresem funkcjonalnym
obejmuje komplet zagadnien zwigzanych z obstuga odpadow
i nieczystosci na terenie gminy.

Zarzadzanie Nieruchomosciami - podsystem swoim zakresem funkcjonalnym
obejmuje komplet zagadnien zwigzanych z zarzadzaniem nieruchomosciami Gminy

oraz Skarbu Panstwa.

Identyfikacja Wptat Masowych - modut stuzy do obstugi identyfikacji wptat masowych
poprzez nadanie indywidualnego rachunku bankowego generowanego w
podsystemach wymiarowych lub windykacyjnych dla danego kontrahenta oraz

poprzez automatyczne ksiegowanie wptat.

Administrator Systemu - podsystem stuzy do administrowania Systemem.
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10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.
17.
18.
19.

20.
21.

e Monitor Systemu - podsystem monitorowania pracy systemu.

Kompleksowy System Obiegu Dokumentéw - system wspomaga nadzorowanie
przeptywu pism i spraw prowadzonych w urzedzie.

Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi - system wspomagajacy zarzadzanie zasobami
ludzkimi w celu skuteczniejszego komunikowania sie z pracownikami.

Mata Ksiegowos¢ - program wspomagajgcy gospodarke materiatami eksploatacyjnymi
i akcesoriami komputerowymi.

Program do obstugi budzetu (sporzadzanie budzetu, zmian budzetu oraz
sprawozdan budzetowych).

Pojazd i kierowca - system ewidencji pojazdow i kierowcow.

Paszportowy system obstugi obywateli - system paszportowy MSW.

System wydawania dowodow osobistych - system umozliwiajagcy wykonywanie
wszelkich operacji zwigzanych z dowodami osobistymi.

LEX dla Samorzadu Terytorialnego - system informacji prawne;.

e-INTRANET - wewnetrzny system informaciji.

Ptatnik - program rejestracyjny, naliczanie i odprowadzanie sktadek ZUS.

Internetowy plan miasta - komputerowy plan m. Zabrze.

System Informacji Oswiatowej - ministerialny system stuzacy do sprawozdawczosci
szkot, placowek oswiatowych i innych czesci systemu oswiaty.

Planowanie i Analiza Budzetu Szkoty - program stuzacy do projektowania arkusza
organizacji szkét i placéwek oswiatowych, oraz tworzenia na tej podstawie planu
budzetowego.

Platforma Edukacyjna - system do zarzadzania uczniem i przetwarzania wszelkich
informacji o nim.

SMART - system stuzgcy do modelowania i tworzenia dokumentacji ISO.

USC - program do obstugi USC.

GEO-ZASOB - komputerowe prowadzenie zasobu geodezyjno-kartograficznego.
MAGISTRAT.PL - zapewnia prowadzenie Biuletynu Informacji Publicznej zgodnie z
ustawg o dostepie do informacji publiczne;.

Archiwum - pozwala na ewidencjonowanie zasobdéw archiwum zaktadowego.

SloT - Systemu Informaciji o Terenie dla Miasta Zabrze

3.3.Opis stanu informatycznego Jednostek Miejskich Zabrza
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Analize stanu informatycznego jednostek miejskich Zabrza przeprowadzono w 2009
roku na podstawie elektronicznych ankiet poprzez utworzony w tym celu portal internetowy.

Analizie poddano nastepujace zagadnienia:

e dostep do Internetu jednostek (dostawcow Internetu, typy i predkosci taczy),

e posiadane sieci lokalne (kategoria, ilos¢ gniazd),

e posiadany sprzet komputerowy (serwery, stacje komputerowe i sprzet peryferyjny),
¢ funkcjonujgce systemy operacyjne,

o funkcjonujgce oprogramowanie.

Z odpowiedzi udzielonych przez 121 jednostek wynika, ze wszystkie posiadajg dostep do
Internetu. Dla 5 jednostek dostep do Internetu realizowany jest przez dwéch dostawcow
jednoczesnie. Ponizej zamieszczono zbiorczg informacje na temat sposobu dostepu do

sieci Internet:

Tabela 1. Dostawcy Internetu do jednostek miejskich

Nazwa dostawcy Liczba jednostek
TPSA 84

Debacom 15

BetaSoft 5

Bater
C2N
Mironet
Netia
Tolek
S-COM
Neti

N N N N @O >

Politechnika Slaska
GTS Energis
Polkomtel

Net-Kom

_— et e e
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X-Net 1

Inny lokalny dostawca 1

B TPSA
11
B Debacom
222211|1|11 m BetaSoft
W Bater
mC2N
B Mironet
B Netia
H Tolek
S-COM
m Neti
W Politechnika Slgska
GTS Energis
Polkomtel
Net-Kom
X-Net
Inny lokalny dostawca

3

4

5

Zrédto: Opracowano na podstawie danych uzyskanych z ankiet — stan na dzien 2009-09-29.

Z odpowiedzi udzielonych przez 121 jednostek miejskich uzyskano nastepujgce informacje

odnosnie typu dostepu do sieci Internet:

Tabela 2. Typy tacz dostepowych do Internetu

Typ tacza Liczba
jednostek

xDSL 94

Dostep 12

bezprzewodowy

Swiattowdd 11

Nieokreslono 10

Frame Relay 1
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1%

B xDSL

M Dostep bezprzewodowy
Swiattowdd

B Nieokreslono

B Frame Relay

Zrédto: Opracowano na podstawie danych uzyskanych z ankiet — stan na dzien 2009-09-29.

Z odpowiedzi udzielonych przez 121 jednostek uzyskano nastepujace informacje odnosnie

predkosci potgczenia z siecig Internet:

Tabela 3. Predkosci tacz dostepowych do Internetu

Predkos¢ tacza | Liczba jednostek
1 Mbit/s 31
4 Mbit/s 23
2 Mbit/s 21
512 Kbit/s 17
6 Mbit/s 16
256 Kbit/s 6
8 Mbit/s 4
10 Mbit/s 3
100 Mbit/s 2
Nie okreslono 2
1,5 Mbit/s 1
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100 Kbit/s
15 Mbit/s
20 Mbit/s
3 Mbit/s

_ A A

m 1 Mbit/s

11
22111
4 3

M 4 Mbit/s
= 2 Mbit/s
m 512 Kbit/s
m 6 Mbit/s
m 256 Kbit/s
m 8 Mbit/s
B 10 Mbit/s

w100 Mbit/s

m Nie okreslono

Zrédio: Opracowano na podstawie danych uzyskanych z ankiet — stan na dzien 2009-09-29.

Sposrod 121 jednostek 92 wykazaty, ze posiadajg sie¢ komputerowg LAN. 29 jednostek nie

posiada sieci LAN.

B Tak

m Nie

Zrédio: Opracowano na podstawie danych uzyskanych z ankiet — stan na dzief 2009-09-29.

Sposréd 121 jednostek 64 wykazaty, ze posiadajg serwery. 57 jednostek nie posiada

serwerow.

Id: FD24F83D-3AF1-4E0F-9026-DB9773B8A211. Uchwalony Strona 38



Strona 37 z 137

B Tak

H Nie

Zrédto: Opracowano na podstawie danych uzyskanych z ankiet — stan na dzien 2009-09-29.

4. CELE PROGRAMU ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO
MIASTA ZABRZE

Celem gtéwnym realizacji Programu ,e-Zabrze” wynikajagcym ze Strategii Rozwoju

Miasta jest:

,Budowa nowoczesnego spoteczenstwa miejskiego
poprzez ksztaltowanie warunkéw

dla rozwoju spoteczenstwa informacyjnego”

Cel ten osiggniety zostanie poprzez realizacje o$miu celdéw strategicznych i wynikajacych z
nich celow szczegotowych, ktore zostaty zawarte w kartach projektowych. Do celow

strategicznych mozna zaliczyé:

1. Infrastruktura - Budowa Spoteczenstwa Informacyjnego miasta Zabrze poprzez
stworzenie spojnej platformy sieciowej i serwerowej dla wszystkich projektéw

realizowanych w ramach programu e-Zabrze.
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2. e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych swiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczna,
poprzez wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych

stosowanych w administracji publicznej.

3. e-Edukacja - Podniesienie poziomu wiedzy mieszkancow oraz pracownikow
administracji publicznej z zakresu technik oraz narzedzi informaciji i komunikacji, a takze
narzedzi stosowanych w elektronicznej administracji oraz ich wykorzystania, stuzgce

edukacji i podnoszeniu kompetencji.

4. e-Kultura i e-Turystyka - Uczynienie Zabrza miastem atrakcyjnym dla turystow i
otwartym na kontakt elektroniczny z obywatelem poprzez wykorzystanie aplikacji badz
technologii cyfrowych stuzacych digitalizacji tresci wraz z udostepnieniem tresci drogg

elektroniczng, a takze stuzgce rozwojowi turystyki i kultury w miescie i regionie.

5. e-Bezpeczenstwo - Zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa mieszkancow za pomocg
najnowoczesniejszych technologii informatycznych wykorzystywanych w systemach

bezpieczenstwa publicznego.

6. e-Zdrowie - Rozumiane jako aplikacje badz technologie cyfrowe umozliwiajgce
konsultacje medyczne oraz leczenie na odlegto$¢ jak rowniez pozwalajgce na zdalne

monitorowanie stanu zdrowia pacjentow.

7. e-Gospodarka - Rozumiana jako aplikacje badz technologie cyfrowe stuzgce
Swiadczeniu ustug bezposrednio Ilub posrednio z wykorzystaniem technologii
teleinformatycznych przyczyniajgcych sie rozwojowi potencjatu gospodarczego miasta

oraz gospodarki opartej na wiedzy.

8. e-Praca - Rozumiana jako aplikacje badz technologie cyfrowe umozliwiajgce wzrost

aktywnosci zawodowej mieszkancow miasta.

9. e-Srodowisko — Rozumiany jako przedsiewziecia wykorzystujgce aplikacje badz
technologie cyfrowe utatwiajace zycie mieszkancom miasta a takze podnoszace poziom
Swiadomosci ekologicznej, zielone technologie cyfrowe - rozumiane jako aplikacje badz

technologie cyfrowe skierowane na pro-ekologiczne, energooszczedne i wydajne
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rozwigzania cyfrowe redukujgce obcigzenie ekologiczne i umozliwiajgce bardziej
wydajng eksploatacje surowcow naturalnych — zarowno w sektorze TIK (technologie

informacyjne i komunikacyjne) jak i poza nim.

Powyzsze cele strategiczne, bedg realizowane poprzez okreslone indywidualnie dla

kazdego z projektow cele szczegotowe i zostang zapisane w kartach projektowych.

5. ANALIZA PROJEKTOW Z ZAPISANYCH W DOKUMENCIE E-ZABRZE

Informacje na temat projektdw z zakresu spoteczenstwa informacyjnego w postaci kart
projektow zaktualizowano na podstawie danych uzyskanych z realizacji poszczegdlnych
projektéw w latach 2009-2012, natomiast nowe karty projektéw opracowano w trakcie prac

nad aktualizacjg dokumentu e-Zabrze w roku 2012.

5.1.Projekty mozna podzieli¢ w nastepujacy sposob®:

e projekty zrealizowane?:
1. SloT - Budowa Systemu Informacji o Terenie dla Miasta Zabrze
2. SK - W Sieci Kultury — utworzenie systemu e-informacji kulturalnej na terenie Gminy
Zabrze
3. PDzK - Po Drodze z Kulturg — oznakowanie obiektéw atrakcyjnych kulturowo wraz z
utworzeniem sieci elektronicznych punktéw informacji kulturalnej na terenie Gminy

Zabrze

6 Stan na 01 stycznia 2013 r.

7 Rozdziat 3.1. str. 22-29
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4. KSOD-SEKAP UM - Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentéw w
Zabrzu w powigzaniu z platformg SEKAP — Urzad Miejski

5. KSOD-SEKAP JM - Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentéw w Zabrzu
w powigzaniu z platformg SEKAP — Jednostki Miejskie

6. MA-I - Mapa akustyczna Miasta Zabrze

e projekty w trakcie realizaciji:

ZMANT1 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowe;j Sieci Swiattowodowej — | etap
ZMAN?2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowe;j Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — I etap
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap
MWMZ - Monitoring Wizyjny Miasta Zabrze

CZK - Centrum Zarzadzania Kryzysowego

ORM - System Obstugi Rady Miasta

HS - HotSpoty

9. SIM - System Informaciji o Miescie

© N o O bk b=

10. CK - Centrum Komputerowe

11. PISZ - Program Informatyzacji Szk6t Podstawowych

12. PIPSZ - Program Informatyzacji Przedszkoli

13. PPWA - Podnoszenie poziomu wiedzy o aplikacjach

14. PeAL - Program e-aktywizacji ludnosci

15. KU - Kompetentni urzednicy (w tym Mapa Aktywnosci Lokalnej)
16. EOS - Elektroniczne Otwarcie na Spoteczenstwo

17. ZRM - Zarzadzanie Ruchem Miejskim (Wideodetekcja na skrzyzowaniach)

e projekty planowane do realizacji:
18. TEL - Telefonia IP i videotelefonia
19. INT - Internet szerokopasmowy dla instytucji publicznych
20. BIZ - Bezpieczny Internet dla instytucji publicznych oraz szko6t Zabrza
21. MPO - Miejski Portal Oswiatowy
22. WDZ - Wirtualne Dzielnice Zabrza
23. ZSWZM - Zintegrowany System Wspomagania Zarzadzania w Zakresie Miejskich

Jednostek

e projekty wpisane do programu e-Zabrze w grudniu 2012 roku:
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24. BS - BoxScan

25. DZ - Dyspozycyjnos$¢ Zasobow na potrzeby Zarzadzania Kryzysowego

26. EP - Eko-Portal Miasta Zabrze

27. PKUS - E-wspotpraca — platforma kontraktowania ustug spotecznych

28. GPS - System tgcznosci GPS

29. MA-II - Mapa akustyczna Miasta Zabrze — etap Il

30. WWPM - System informacji o przeznaczeniu terenu w planach miejscowych
zagospodarowania przestrzennego Miasta Zabrze — wypisy i wyrysy z planéw
miejscowych

31. SloT-Il - Rozbudowa Systemu Informaciji o Terenie dla Miasta Zabrze

32. SL - SloT Light — wersja mobilna

33. P3D - Geodezyjna Wizualizacja Drég Miasta za pomocg Panoram 3D

34. ZCRP - Zabrzanhskie Centrum Rozwoju Przedsiebiorczosci

5.2. Karty projektéow

5.2.1. ZMAN1

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Nazwa projektu

Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap (SilesiaNet -
budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym wojewddztwa Slaskiego:

miasto Zabrze)

Skrét nazwy

ZMAN1

Status

W trakcie realizacji

Cel strategiczny
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Infrastruktura - Budowa Spoteczenstwa Informacyjnego miasta Zabrze poprzez stworzenie
spojnej platformy sieciowej i serwerowej dla wszystkich projektow realizowanych w ramach

programu e-Zabrze.

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cele szczegotowe

1. Stworzenie szybkiej sieci $wiattowodowej (sieci NGN/NGA — min. 1 GB/s - sie¢
dostepowa; min. 10 GB/s - sie¢ dystrybucyjna; min. 40 GB/s - sie¢ szkieletowa) do
realizacji ustug publicznych.

2. Budowa spojnej platformy sieciowej do integracji i komunikacji wszystkich projektow
realizowanych w ramach programu e-Zabrze.

3. Stworzenie sieci nowej generacji do Swiadczenia ustug dostepowych do
szerokopasmowego Internetu.

4. Budowa wewnetrznej sieci intranetowej miasta Zabrze.

5. Zapewnienie szybkiej wymiany danych z innymi gminami Slaska
i instytucjami publicznymi spoza terenu miasta.

Opis projektu

Projekt ZMAN opierat sie bedzie na stworzeniu szerokopasmowej sieci klasy MAN opartej
na najnowszych i innowacyjnych technologiach. Sie¢ o zasiegu ogolnomiejskim potaczy ze
sobg wyznaczone obiekty uzytecznosci publicznej. W ramach projektu zostanie
wybudowana kanalizacja teletechniczna wraz z okablowaniem swiattowodowym, zostang
wybudowane punkty szkieletowe, dystrybucyjne i dostepowe, wyposazone w przetgcznice
Swiattowodowe oraz sprzet aktywny. Projekt jest podstawg catej strategii e-Zabrze oraz
zawartych w niej projektow. Poprzez wybudowanie sieci MAN zostang stworzone warunki
dla rozwoju wszelakich ustug elektronicznych, a co za tym idzie szeroko rozumianego
spoteczenstwa informacyjnego. Zapewni to wprowadzenie na terytorium objetym dziataniem
sieci MAN miasta Zabrze technik informatyzacji subregionu takich jak: e-administracja, e-
edukacja, e-zdrowie, informatyzacja kultury, informatyzacja nauki, elektroniczny obieg
dokumentow. Sie¢ ta moze zosta¢ wykorzystana takze do podniesienia bezpieczenstwa w
miescie. Realizacja | etapu sieci szerokopasmowej odbywaé sie bedzie w ramach projektu
.oilesiaNet - budowa spofeczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym

wojewddztwa Slgskiego: miasto Zabrze”.
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___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Projekty komplementarne

Wszystkie projekty Programu e-Zabrze

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Realizujacy projekt

Miejski Zarzad Drdég i Infrastruktury Informatycznej

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Priorytet realizacji

Priorytet |

5.2.2. ZMAN2 i ZMAN3

Nazwa projektu

Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap i lll etap

Skrot nazwy

ZMAN2Z2 i ZMAN3

Status

W trakcie realizacji

Cel strategiczny

Infrastruktura - Budowa Spoteczenstwa Informacyjnego miasta Zabrze poprzez stworzenie
spojnej platformy sieciowej i serwerowej dla wszystkich projektow realizowanych w ramach

programu e-Zabrze.

Cele szczegotowe
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1. Stworzenie szybkiej sieci $wiattowodowej (sieci NGN/NGA — min. 1 GB/s - sie¢
dostepowa; min. 10 GB/s - sie¢ dystrybucyjna; min. 40 GB/s - sie¢ szkieletowa) do
realizacji ustug publicznych.

2. Budowa spojnej platformy sieciowej do integracji i komunikacji wszystkich projektow
realizowanych w ramach programu e-Zabrze.

3. Stworzenie sieci nowej generacji do Swiadczenia ustug dostepowych do
szerokopasmowego Internetu.

4. Budowa wewnetrznej sieci intranetowej miasta Zabrze.

5. Zapewnienie szybkiej wymiany danych z innymi gminami Slaska

i instytucjami publicznymi spoza terenu miasta.

Opis projektu

W ramach Il i lll etapu budowy miejskiej sieci szerokopasmowej zostanie rozbudowana
infrastruktura powstata w | etapie. Zostang wyznaczone nowe punkty przeznaczone do
podtgczenia do sieci. Dobudowana zostanie kanalizacja teletechniczna wraz z
okablowaniem swiattowodowym. Zostang wybudowane nowe punkty szkieletowe,
dystrybucyjne i dostepowe. Rozbudowa sieci jest podstawg do rozwoju réznego rodzaju
ustug elektronicznych na dalszym obszarze miasta. Zapewni to wprowadzenie na terytorium
objetym dziataniem sieci MAN miasta Zabrze technik informatyzacji subregionu takich jak:
e-administracja, e-edukacja, e-zdrowie, informatyzacja kultury, informatyzacja nauki,
elektroniczny obieg dokumentow. Sie¢ ta moze zosta¢ wykorzystana takze do podniesienia
bezpieczenstwa w miescie. Wyznaczenie nowych lokalizacji niezbednych do podtgczenia w
Il etapie budowy sieci miejskiej zostanie przeprowadzone na podstawie dokonane;j

inwentaryzacji aktualnych potrzeb miasta.

Projekty komplementarne

Wszystkie projekty Programu e-Zabrze

Realizujacy projekt

Miejski Zarzad Drdég i Infrastruktury Informatycznej
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Priorytet realizacji

5.2.3. ZMAN4

Nazwa projektu

Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej

Skrot nazwy

ZMAN4

Status

W trakcie realizacji

Cel strategiczny

Infrastruktura - Budowa Spoteczenstwa Informacyjnego miasta Zabrze poprzez stworzenie
spojnej platformy sieciowej i serwerowej dla wszystkich projektéw realizowanych w ramach

programu e-Zabrze.

Cele szczegotowe

1. Budowa spojnej platformy sieciowej do integracji i komunikacji wszystkich projektow
realizowanych w ramach programu e-Zabrze.

2. Stworzenie sieci do swiadczenia ustug dostepowych do e-ustug publicznych oraz
szerokopasmowego Internetu w oparciu o radiolinie dziatajagcg na czestotliwosci

licencjonowanej oraz technologie WIMAX.

Opis projektu
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Zaprojektowanie i wybudowanie czesci miejskiej sieci szerokopasmowej przy wykorzystaniu
technologii bezprzewodowych radiolinii [ WIMAX w oparciu
o wybudowang w trzech poprzednich etapach budowy sieci miejskiej infrastrukture
Swiattowodowa. Projekt ZMAN4 ma na celu podtagczenie lokalizacji, ktérych nie mozna byto
podtgczy¢ za pomocqa taczy swiattowodowych. Jest to IV etap realizacji projektu budowy
sieci szerokopasmowej miasta Zabrze - ZMAN. W ramach tego etapu zostanie wykonana
sieC o zasiegu ogodlnomiejskim stuzaca do potgczenia punktow dystrybucyjnych sieci
Swiattowodowej ZMAN z bezprzewodowymi  punktami  dostepowymi.  Punkty
bezprzewodowe bedg obejmowac obiekty uzytecznosci publicznej oraz inne punkty
bezprzewodowe, takie jak np. HOTSPOT-y. Zapewni to 100% pokrycie catego obszaru

miasta siecig szerokopasmowa.

Projekty komplementarne

Wszystkie projekty Programu e-Zabrze

Realizujacy projekt

Miejski Zarzad Drdég i Infrastruktury Informatycznej

Priorytet realizacji

5.2.4. MWMZ

Nazwa projektu

Monitoring Wizyjny Miasta Zabrze

Skrot nazwy

MWMZ

Status
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W realizaciji

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cel strategiczny

e-Bezpieczenstwo - Zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa mieszkancéw za pomocag
najnowoczesniejszych technologii informatycznych wykorzystywanych w systemach

bezpieczenstwa publicznego

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cele szczegotfowe

1. Wczesne ostrzeganie w przypadku powstania pozaru, wypadkéw komunikacyjnych, itp.
2. Zastosowanie technik informatycznych do monitorowania:
a) miejsc publicznych zagrozonych przestepczoscig pospolita,
b) niektérych elementéw mienia gminnego (np. PIAP-6w).
3. Umozliwienie rozpoznawania, analizowania i oceny mozliwosci powstania
nadzwyczajnych zagrozen na terenie miasta.

Opis projektu

Realizacja monitoringu wizyjnego wynika bezposrednio ze strategii rozwoju miasta Zabrze,
w ktorej jako jedno z gtownych zadan, okreslono poprawe stanu bezpieczenstwa
mieszkancow. W tym celu planowane jest zainstalowanie kamer zintegrowanych w system
monitoringu  wizyjnego poprzez wykorzystanie m.in. sieci Swiattowodowej oraz
bezprzewodowej. W pierwszym etapie zrealizowano 16 punktow kamerowych w 2009 r.
oraz kolejnych 8 w 2011 r. Zaktada sie, iz liczba kamer w systemie monitorujgcym miejsca
niebezpieczne i zagrozone przestepczoscig przewidywana jest docelowo na 256 punktéw.
Projekt w | etapie przewiduje dzierzawe traktéw sSwiattowodowych, instalacje kamer
wizyjnych, sprawdzenie przejScia sygnatow wizyjnych oraz wyposazenie stanowisk do
biezgcego odczytywania informacji z monitorow ekranowych. Docelowo obraz ze wszystkich
kamer bedzie przesytany za pomocg sieci szerokopasmowej ZMAN oraz rejestrowany i

przechowywany.

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:
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1. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskie;
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap

ZMAN2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap
Centrum Komputerowe — CK,

Zarzadzanie Ruchem Miejskim (Wideodetekcja na skrzyzowaniach) — ZRM,

N o g bk~ wDd

Centrum Zarzadzania Kryzysowego — CZK.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

5.2.5. CZK

Nazwa projektu

Centrum Zarzadzania Kryzysowego

Skrot nazwy

CZK

Status

W realizaciji

Cel strategiczny
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e-Bezpieczenstwo - Zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa mieszkancéw za pomocag
najnowoczesniejszych technologii informatycznych wykorzystywanych w systemach
bezpieczenstwa publicznego

Cele szczegotowe

1. Stwarzanie warunkoéw technicznych umozliwiajgcych Prezydentowi Miasta sprawne
kierowanie akcjami, w oparciu o petng informacje o zaistniatej sytuacji kryzysowe;.

2. Zastosowanie nowoczesnych technik informatycznych do przyjmowania powiadomien o
stanach nagtego zagrozenia zycia lub zdrowia celem usprawnienia wspoétpracy z
odpowiednimi stuzbami ratowniczymi i komunalnymi.

3. Zapewnienie CZK mozliwosci zdalnego nadzorowania i wspomagania akcji
ratowniczych, a do czasu przybycia zespotu ratowniczego do miejsca zdarzenia,
przekazywanie niezbednych informacji osobom udzielajagcym pierwszej pomocy.

4. Umozliwienie CZK rozpoznawania, analizowania i oceny mozliwosci powstania
nadzwyczajnych zagrozen na terenie miasta.

5. Organizacja i nadzér nad realizacja zadan w zakresie tacznosci zarzadzania
kryzysowego.

6. Wczesne ostrzeganie w przypadku powstania pozaru, wypadkéw komunikacyjnych, itp.

Opis projektu

Celem budowy systemu miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego - CZK jest
zapewnienie jak najlepszych mozliwosci technicznych dla dziatania zespotu dowodzgcego
akcja w konkretnej sytuacji na terenie miasta, m.in. dostarczenie informacji o miejscach,
gdzie mozna przewiez¢ ewakuowanych mieszkancow, o najlepszym dojezdzie do miejsca
zagrozenia. Bedzie to mozliwe poprzez integracje z projektami: Monitoring Wizyjny Miasta
Zabrze -MWMZ, System Informacji o Terenie - SloT oraz z system Zarzadzanie Ruchem
Miejskim — ZRM, ktore zapewnig uzyskanie aktualnych informaciji o infrastrukturze drogowe;,
komunikacyjnej, energetycznej, komunalnej itp. na obszarze miasta. Ponadto system CZK
bedzie przyjmowat zgtoszenia przy pomocy numerdéw alarmowych z mozliwoscig
oddzwaniania i lokalizacji abonenta w celu szybkiego przyjecia, zarejestrowania,
potwierdzania i przekazywania zgtoszenia do realizacji oraz sprawnego prowadzenia akcji
ratowniczej. Dzieki potaczeniu CZK miejskg sieciq szerokopasmowg zrealizowang w
ramach projektu ZMAN, bedzie mozna na biezgco nadzorowac stan bezpieczenstwa w

ruchu drogowym, zapewnia¢ ochrone przeciwpozarowg i przeciwpowodziowg za pomocg
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Systemu Monitoringu Miejskiego przy Scistej wspotpracy ze Strazg Miejska, Policjg, Strazg
Pozarng i Pogotowiem Ratunkowym (oraz innymi Stuzbami Ratownictwa Medycznego).
Wykorzystujac systemy Telefonii IP i wideotelefonii (projekt TEL) zapewniona zostanie
wspofpraca i szybka wymiana danych z innymi JST w celu ciggtego usprawniania pracy
CZK oraz podnoszenia skutecznosci dziatania zaangazowanych stuzb. Serwery centralne

systemu CZK beda docelowo zlokalizowane w Centrum Komputerowym — CK.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. Monitoring Wizyjny Miasta Zabrze — MWMZ,

2. Zarzadzanie Ruchem Miejskim (Wideodetekcja na skrzyzowaniach) — ZRM,

3. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskie;
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap

ZMAN2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — IIl etap
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap
Centrum Komputerowe — CK,

Telefonia IP i wideotelefonia — TEL,

© © N o 0 &

Budowa Systemu Informacji o Terenie dla Miasta Zabrze — SioT.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

5.2.6. ORM

Nazwa projektu

System Obstugi Rady Miasta
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Skrot nazwy

ORM

Status

W trakcie realizaciji

Cel strategiczny

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych Swiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w
administracji publiczne.

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cele szczegotowe

1. Budowa spoteczenstwa informacyjnego poprzez elektroniczng komunikacje z Radg
Miasta Zabrze.

2. Poprawienie standardow pracy radnych za pomocg zaawansowanych technologicznie
platform sprzetowych, w tym w szczegdlnosci systemow interaktywnych, umozliwiajgcych
realizacje dowolnego rodzaju gtosowania.

3. Ksztattowanie swiadomosci mieszkanca z zakresu dziatalnosci Prezydenta Miasta i Rady
Miasta.

4. Powszechny dostep do multimedialnych materiatéw z obrad sesji.

5. Zmniejszenie kosztow administracji publicznej poprzez zastgpienie materiatow
drukowanych formag elektroniczna.

6. Szybkie i pewne zwigzanie gtosu z konkretng osobg oraz kontrola, kto faktycznie ma
dostep do gtosowania.

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Opis projektu

Projekt zapewni obstuge administracyjng sesji Rady Miasta, udostepnianie mieszkancom

materiatdow sesyjnych i zarejestrowanej transmisji video z obrad. Poprzez budowe
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dedykowanego portalu bedzie mozliwe przekazywanie informacji, jak rowniez prowadzenie
elektronicznych konsultacji (czat-6w) mieszkancow z radnymi. W ramach projektu kazdy z
radnych otrzymat wiasne konto poczty elektronicznej i komputer przenosny, dzieki czemu
korzystanie z materiatéw sesyjnych w formie papierowej ulegto znacznemu ograniczeniu co
pozwolito na obnizenie kosztéw obstugi administracyjnej sesji. Dziatania te przyczyniajq sie

do znacznego usprawnienia pracy rady co jest bardzo istotne dla miasta Zabrze.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. Wirtualne Dzielnice Zabrza — WDZ,

2. HotSpoty — HS,

3. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskie;
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap,

ZMAN2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,

ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap,

N o o &

System informacji o miescie - SIM.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

5.2.7. HS

Nazwa projektu

HotSpoty

Skrot nazwy
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Status

W trakcie realizacji

Cel strategiczny

Infrastruktura - Budowa Spoteczenstwa Informacyjnego miasta Zabrze poprzez stworzenie
spojnej platformy sieciowej i serwerowej dla wszystkich projektéw realizowanych w ramach

programu e-Zabrze.

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych Swiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w

administracji publiczne.

Cele szczegotfowe

Uruchomienie publicznych punktéw dostepu bezprzewodowego do e-ustug publicznych oraz

Intranetu miejskiego dla mieszkancow.

Opis projektu

W ramach realizacji projektu zostang w wytypowanych lokalizacjach wybudowane i
uruchomione punkty dostepowe do Internetu. Punkty zostang podtgczone do miejskiej sieci
Swiattowodowej. Lokalizacje zostang wyposazone w urzgdzenia dostepowe typu Access
Point. HotSpoty - punkty dostepu bezprzewodowego do e-ustug publicznych oraz Internetu
miejskiego zostang zainstalowane w réznych punktach miasta, szczegdlnie na najbardziej
uczeszczanych placach miejskich i w budynkach uzytecznosci publicznej

np. w bibliotekach, czy urzedach.
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___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskiej
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap
ZMAN?2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — IIl etap
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap

Centrum Komputerowe — CK

o o r W N

System Informacji o Miescie — SIM

Realizujacy projekt

Miejski Zarzad Drég i Infrastruktury Informatycznej

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Priorytet realizacji

5.2.8. SIM

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Nazwa projektu

System Informaciji o Miescie

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Skrot nazwy

SIM

Status

W trakcie realizaciji
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Cel strategiczny

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych $wiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w

administracji publicznej.

e-Kultura i e-Turystyka - Uczynienie Zabrza miastem atrakcyjnym dla turystow i otwartym
na kontakt elektroniczny z obywatelem poprzez wykorzystanie aplikacji bgdz technologii
cyfrowych stuzgcych digitalizacji tresci wraz z udostepnieniem tresci drogg elektroniczng, a
takze stuzgce rozwojowi turystyki i kultury w miescie i regionie

Cele szczegotfowe

1. Zwiekszenie dostepnosci ustug publicznych  swiadczonych przez jednostki
organizacyjne miasta dla turystow i mieszkancow.

2. Integracja informacji turystycznej dostepnej w wielu jezykach w jednym systemie
informatycznym opartym na WWW

3. Udostepnienie stanowisk komputerowych z informacja o miescie i ustugach
realizowanych w ramach e-Urzedu dla os6b nie posiadajgcych komputerow z dostepem

do Internetu

Opis projektu

Wdrozenie projektu SIM pozwoli na efektywng i swobodng wymiane informacji pomiedzy
Urzedem Miejskim a mieszkancami, turystami i inwestorami. Klient ustug urzedu, bedzie
miat fatwy dostep do elektronicznego zatatwienia swoich spraw w urzedzie. Dzieki
wdrozonym rozwigzaniom - klient, mieszkaniec bedzie miat réwniez mozliwos¢ uzyskania
aktualnych informacji z zakresu wydarzen kulturalnych czy inwestycyjnych miasta. Dla
turystéw i odwiedzajgcych Zabrze gosci PIAPy stang sie drogowskazem do sprawnego
poruszania sie¢ po okolicy. PIAPy bedg roéwniez narzedziem do przekazu informacji
promocyjnych o miescie. Dzieki nim Zabrze ma szanse staC sie bardziej atrakcyjne
turystycznie i inwestycyjnie. Kioski zostang usytuowane w synchronizacji z hotspotami.

Beda réwniez przystosowane dla uzytkownikdéw niepetnosprawnych.
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Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:
1. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskiej

Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap,

2. ZMAN2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiatlowodowej — |l etap,

3. ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,

4. ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap,

5. Centrum Komputerowe — CK,

6. HotSpoty — HS,

7. Internet szerokopasmowy dla instytucji publicznych — INT,

8. Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentéw w Zabrzu
w powigzaniu z platformg SEKAP — KSOD,

9. Budowa Systemu Informacji o Terenie dla Miasta Zabrze — SioT,

10. Elektroniczne Otwarcie na Spoteczenstwo — EOS,
11. W Sieci Kultury — SK,

12. Po Drodze z Kulturg — PDZK,

13. Miejski Portal Oswiatowy — MPO.

Realizujacy projekt

Miejski Zarzad Drég i Infrastruktury Informatycznej

Priorytet realizacji

5.2.9. CK

Nazwa projektu

Centrum Komputerowe

Skrét nazwy
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CK
.|
Status

W trakcie realizacji

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cel strategiczny

Infrastruktura - Budowa Spoteczenstwa Informacyjnego miasta Zabrze poprzez stworzenie
spojnej platformy sieciowej i serwerowej dla wszystkich projektéw realizowanych w ramach

programu e-Zabrze.

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cele szczegotfowe

1. Integracja sprzetowa wszystkich systemow majgca na celu szybkg wymiane danych
pomiedzy poszczegdlnymi projektami programu e-Zabrze oraz innymi z zakresu IT.

2. Integracja programowa wszystkich systeméw majaca na celu wprowadzenie
scentralizowanych i zunifikowanych baz danych wykorzystywanych przez poszczegoéine
jednostki miejskie w celu wykluczenia przektaman w wprowadzanych danych,
zastgpienie wielu baz jedng spojna, ktore sg wykorzystywane przez wiecej niz jedng
jednostke.

3. Zapewnienie bezpieczenstwa sieci, a takze danych zgodnie z aktualnymi przepisami
krajowymi i  wspdlnotowymi  poprzez stworzenie odpowiednich  warunkéw
organizacyjnych oraz technicznych, zaréwno sprzetowych jak i programowych takich
jak: audyty bezpieczenstwa sieci, zabezpieczenia sprzetowe i programowe typu firewall,
tworzenie kopii bezpieczehstwa, wprowadzenie systemu kontroli dostepu i weryfikac;ji
uzytkownikow, wyposazenie centrum w zasilanie awaryjne, systemy klimatyzacji
przemystowej, system ochrony przeciwpozarowej, wyposazenie pomieszczen w podtogi

antystatyczne itp.

B

Centralna dystrybucja informaciji.
5. Integracja wszystkich segmentow sieci.

6. Centralne zarzadzanie ruchem w sieci.

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Opis projektu
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Gtowng funkcjg CK jest zapewnienie odpowiednich warunkéw do eksploatowania urzadzen
teleinformatycznych, np. urzadzenh sieciowych, serwerowych, macierzy dyskowych oraz
zapewnienie odpowiednich potgczen pomiedzy tymi urzgdzeniami. Centrum Komputerowe
bedzie placéwkag petnigca funkcje bazy eksploatacyjnej, zaréwno technologicznej, jak
i administracyjnej, wszystkich centralnych systeméw informatycznych powstajacych w
trakcie realizacji e — strategii miasta Zabrze. To tu bedg przetwarzane wszelkie dane
podatkowe, administracyjne oraz edukacyjne. Centrum ma by¢ wyposazone w tzw.

inteligentne systemy zasilania i chtodzenia oraz wysoko wydajny sprzet informatyczny.

Projekty komplementarne

Wszystkie projekty realizowane w ramach Programu e-Zabrze

Realizujacy projekt

Miejski Zarzad Drég i Infrastruktury Informatycznej

Priorytet realizacji

5.2.10. PISZ

Nazwa projektu

Program informatyzaciji szkét podstawowych

Skrot nazwy

PISZ

Status

W realizaciji
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Cel strategiczny

e-Edukacja - Podniesienie poziomu wiedzy mieszkancow oraz pracownikéw administracji
publicznej z zakresu technik oraz narzedzi informacji i komunikacji, a takze narzedzi
stosowanych w elektronicznej administracji oraz ich wykorzystania, stuzgce edukacji i

podnoszeniu kompetencji.

Cele szczegotowe

1. Budowa spoteczenstwa informacyjnego poprzez nalezyte ksztatcenie dzieci od
najmtodszych lat.
Poprawa bazy dydaktycznej przedszkoli w zakresie informatyzacji.
Ksztattowanie swiadomosci i kultury informatycznej obywateli.

Opis projektu

W ramach Programu Informatyzacji Szkot Podstawowych zakfadane jest wyposazenie
kazdej z 34 szkdt podstawowych, dla ktérych organem prowadzacym jest Miasto Zabrze w
nowoczesng pracownie multimedialng oraz przeszkolenie wybranych pracownikéw z zasad

korzystania z otrzymanego przez szkote wyposazenia.

Jest to zwigzane z nowg podstawg programowg dla szkoty podstawowej wprowadzonej
Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2008 r. w sprawie
podstawy programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego w
poszczegolnych typach szkdt (rozporzadzenie zostato opublikowane w Dzienniku Ustaw z
dnia 15 stycznia 2009 r. Nr 4, poz. 17). W ramach realizowanego projektu zostang
przeprowadzone szkolenia dla opiekunow nowopowstatych pracowni komputerowych. Do
powstatych pracowni zostanie dostarczony bezpieczny Internet w ramach projektu BIZ
poprzez miejskg sie¢ szerokopasmowg ZMAN. Zainstalowany sprzet bedzie mégt stuzyc
rowniez do prowadzenia szkolen w ramach projektow: Podnoszenie poziomu wiedzy o
aplikacjach — PPWA i Program e-Aktywizacji Ludnosci — PeAL.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:
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1. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskie;

Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap,

ZMAN?2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — 11l etap,
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap,
Internet szerokopasmowy dla instytucji publicznych - INT,

Bezpieczny Internet dla instytucji publicznych oraz szkét Zabrza — BIZ,

HotSpoty — HS,

Program e-Aktywizacji Ludnos$ci — PeAL,

© © N o a & 0D

Podnoszenie poziomu wiedzy o aplikacjach — PPWA.

Komorka / Jednostka wiodaca (wfasciciel projektu)

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

5.2.11. PIPSZ

Nazwa projektu

Program informatyzaciji przedszkoli

Skrot nazwy

PIPSZ

Status

W realizaciji
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___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cel strategiczny

e-Edukacja - Podniesienie poziomu wiedzy mieszkancow oraz pracownikéw administracji
publicznej z zakresu technik oraz narzedzi informacji i komunikacji, a takze narzedzi
stosowanych w elektronicznej administracji oraz ich wykorzystania, stuzgce edukacji i

podnoszeniu kompetencji.

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cele szczegotowe

1. Budowa spoteczenstwa informacyjnego poprzez nalezyte ksztatcenie dzieci od

najmtodszych lat.
2. Poprawa bazy dydaktycznej przedszkoli w zakresie informatyzacji.

3. Ksztattowanie Swiadomosci i kultury informatycznej obywateli.

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Opis projektu

Projekt ma na celu wyposazenie kazdego z 38 przedszkoli, dla ktérych organem
prowadzacym jest Miasto Zabrze, w nowoczesny sprzet multimedialny oraz przeszkolenie
wybranych pracownikow przedszkoli wskazanych przez kierownictwo z zasad korzystania z

otrzymanego przez przedszkole wyposazenia.
Zainstalowany sprzet postuzy do prowadzenia zaje¢, przyblizajgc najmtodszych
mieszkancow miasta do najnowszych technologii

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:
1. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskie;

Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap,

ZMAN?2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,

ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap,

a » W N

Internet szerokopasmowy dla instytucji publicznych - INT,

Id: FD24F83D-3AF1-4E0F-9026-DB9773B8A211. Uchwalony Strona 63



Strona 62 z 137
Bezpieczny Internet dla instytucji publicznych oraz szkét Zabrza — BIZ,
Program e-Aktywizacji Ludnosci — PeAL,

System Informacji o Miescie — SIM,

© © N O

Miejski Portal Oswiatowy — MPO.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

5.2.12. PPWA

Nazwa projektu

Podnoszenie poziomu wiedzy o aplikacjach

Skrot nazwy

PPWA

Status

Do realizaciji

Cel strategiczny

e-Edukacja - Podniesienie poziomu wiedzy mieszkancow oraz pracownikéw administraciji

publicznej z zakresu technik oraz narzedzi informacji i komunikacji, a takze narzedzi
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stosowanych w elektronicznej administracji oraz ich wykorzystania, stuzgce edukacji i

podnoszeniu kompetencji.

e-Praca - Rozumiana jako aplikacje badz technologie cyfrowe umozliwiajgce wzrost

aktywnos$ci zawodowej mieszkancow miasta.

Cele szczegotowe

1. Przygotowanie mtodziezy i oséb dorostych do nowego rynku pracy opartego na nowych
technologiach IT poprzez certyfikowane szkolenia ECDL.
Ksztattowanie swiadomosci i kultury informatycznej obywateli.
Podnoszenie poziomu wiedzy z zakresu znajomosci poszczegolnych aplikacji

komputerowych.

Opis projektu

Projekt ma na celu przeprowadzenie szkolen z zakresu pracy komputera
i wybranych aplikacji konczacych sie certyfikatem ECDL dla wielu grup odbiorcow, przede
wszystkim absolwentow szkot ponadgimnazjalnych rozpoczynajacych dziatania na rynku
pracy.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. Program Informatyzacji Szkot Podstawowych — PISZ,

2. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskie;

Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap,

ZMAN2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap,
Internet szerokopasmowy dla instytucji publicznych - INT,

Bezpieczny Internet dla instytucji publicznych oraz szkét Zabrza — BIZ,

HotSpoty — HS,

© N o 0 &~
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Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

5.2.13. PeAL

Nazwa projektu

Program e-aktywizacji ludnosci

Skrot nazwy

PeAL

Status

Do zrealizowania

Cel strategiczny

e-Edukacja - Podniesienie poziomu wiedzy mieszkancow oraz pracownikéw administraciji
publicznej z zakresu technik oraz narzedzi informacji i komunikacji, a takze narzedzi
stosowanych w elektronicznej administracji oraz ich wykorzystania, stuzgce edukacji i

podnoszeniu kompetencji.

e-Praca - Rozumiana jako aplikacje badz technologie cyfrowe umozliwiajgce wzrost

aktywnosci zawodowej mieszkancow miasta.

Cele szczegotfowe

1. Ksztattowanie swiadomosci i kultury informatycznej obywateli.
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2. Promocja projektow realizowanych w ramach programu ,e-Zabrze”

Opis projektu

W ramach Programu e-aktywizacji ludnosci zaktadane jest przeprowadzenie szkolen w
zakresie korzystania z nowoczesnych form komunikacji z wykorzystaniem $rodkow
teleinformatycznych. Zaktadane jest, ze szkolenia powinny odpowiadaé tematycznie
szkoleniom e-Citizen, ktére powinny by¢ rozszerzone o elementy szkolenia w zakresie
wykorzystywania bankowosci internetowej, komunikatorow oraz =zafatwiania spraw
urzedowych (w oparciu o platforme SEKAP). W tym zakresie zakfadane jest
przeprowadzenie szkolen dla 1500 oséb w kursach 32 godzinnych w cyklach o dtugosci

maksymalnej pojedynczego szkolenia do 4 godzin.

W ramach elektronicznych systemow obstugi rekrutacji do przedszkoli oraz szkoét
ponadgimnazjalnych z wykorzystaniem zastosowanych systeméw zaktadane jest okresowe
(w terminie zapisobw) uruchamianie szkolen 2z zakresu elektronicznego systemu
wspierajgcego nabér do oraz elektronicznego systemu wspierajgcego nabdr do szkét
ponadgimnazjalnych. Zaktadane jest, ze konieczne jest przeprowadzenie szkolen typu
otwartego z zakresu obstugi kazdego z wymienionych systeméw w terminach wskazanych
przez Urzad Miejski w Zabrzu. Wstep na szkolenie powinien by¢ wolny, jednak jednorazowo
nie powinno by¢ szkolonych wiecej niz 15 osdb. Szkolenia z kazdego z systemow rekrutacji
powinny odbywac¢ sie w blokach szkoleniowych po 2 godziny w 3 terminach wskazanych
przez Urzedu Miejskiego w Zabrzu. W kazdym ze wskazanych terminébw powinien byc¢
zrealizowany jeden blok szkoleniowy z systemu rekrutacji do przedszkoli lub jeden z
systemu rekrutacji do szkét ponadgimnazjalnych. Szkolenia w zakresie systeméw rekrutacii
nalezy przeprowadzi¢ we wskazanych przez Urzad Miejski w Zabrzu 3 wybranych
placowkach oswiatowych. Przy szkoleniach zwigzanych z systemami rekrutacyjnymi nie
przewiduje sie koniecznosci przygotowania materiatow szkoleniowych ani koniecznosci

Zzapewnienia wyzywienia.

Projekt e-aktywizacji ludnosci zaktada, ze sposréd uczestnikow zostanie wylosowanych 20
0s6b, dla ktérych przewidziane sg nagrody w postaci notebookéw. Celem przeprowadzenia
losowania i prawidtowego wyboru grupy osob, ktére wezmg udziat w losowaniu wyktadowcy
prowadzacy zajecia zobowigzani bedg do prowadzenia dziennikdéw zajec, w ktorych bedg
zaznaczali aktywnosc¢ uczestnikdw. Podczas realizacji szkolen prowadzacy zajecia beda
rébwniez zobowigzani przeprowadzania konkursow wiedzy na temat programu E-Zabrze

oraz wiedzy na temat miasta Zabrze. Osoby, ktére odpowiedzg prawidtowo na najwiekszag
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liczbe pytan oraz wykazg sie obecnoscig na 100% zaje¢ prowadzonych dla danej grupy
szkoleniowej wygrajg laptop. Do zadah Wykonawcy nalezato bedzie opracowanie
regulaminu konkursu, ktory bedzie udostepniany uczestnikom szkolen

w pierwszym dniu szkolenia danej grupy.

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:
1. Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentow w Zabrzu w powigzaniu z
platformg SEKAP — KSOD,

2. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewddztwa Slgskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskiej

Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap,

ZMAN2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap,
Elektroniczne Otwarcie na Spoteczenstwo — EOS,

Program Informatyzacji Szk6t Podstawowych — PISZ,

System Informacji o Miescie — SIM,

© ® N o 0o M ©w

Budowa Systemu Informacji o Terenie dla Miasta Zabrze— SloT,

10. Miejski Portal Oswiatowy — MPO.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Priorytet realizacji

5.2.14. KU

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Nazwa projektu
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Kompetentni Urzednicy

Skrot nazwy

X
C

Status

W trakcie realizaciji

Cel strategiczny

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych Swiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w
administracji publiczne.

e-Edukacja - Podniesienie poziomu wiedzy mieszkancow oraz pracownikdw administraciji
publicznej z zakresu technik oraz narzedzi informacji i komunikacji, a takze narzedzi
stosowanych w elektronicznej administracji oraz ich wykorzystania, stuzgce edukacji i
podnoszeniu kompetencji.

Cele szczegotowe

Wzrost kompetencji zawodowych i aktualizacja posiadanej wiedzy.

2. Wozrost umiejetnosci interpersonalnych.
Nabycie badz poszerzenie wiedzy z zakresu obstugi komputera i narzedzi
informatycznych.

4. Doskonalenie znajomosci jezykdw obcych.

5. Podniesienie umiejetnosci i kompetencji menedzerskich wsrdd kadry zarzadzajacej.

6. Propagowanie zasad réwnosci ze szczegolnym uwzglednieniem rownosci ptci.

7. Wypracowanie mechanizméw pomiaru satysfakcji klienta i udoskonalenie jakosci
obstugi

8. Usprawnienie wspotpracy pomiedzy Gming, a organizacjami pozarzgdowymi, w tym:

e Wyeksponowanie i promocje dziatan w zakresie aktywnosci lokalnej na terenie
Zabrza,

o Efektywne informowanie mieszkancow o przejawach aktywnosci lokalnej,
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e Zebranie i usystematyzowanie informacji o podmiotach dziatajagcych w zakresie
aktywnosci lokalnej,

e Zwiekszenie zainteresowania mieszkancow i podmiotow wszystkich sektorow
aktywno$cig lokalng,

e Promowanie aktywnosci lokalnej i podmiotéw dziatajacych w jej zakresie,

e Zbieranie informacji dot. aktywnosci lokalnej i trzeciego Sektora,

e Inicjowanie dobrych praktyk — spotkan, wymiany doswiadczen, wspoélnych inicjatyw
na rzecz aktywnosci lokalnej.

Opis projektu

Projekt realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (5.2.1
Modernizacja zarzadzania w administracji samorzadowej) adresowany jest do pracownikéw
UM, w tym kadry kierowniczej chcacych podwyzszy¢ swoje kwalifikacje i uzyskaé nowe
umiejetnosci. Projekt ma charakter zamkniety i jest skierowany do pracownikow UM (w tym
0s6b niepetnosprawnych, powyzej 45 roku zycia) zatrudnionych bez wzgledu na rodzaj
umowy, okres zatrudnienia oraz zajmowane stanowisko. Kazdy z pracownikéw bedzie miat
jednakowy dostep do szkolen, a udziat w nich bedzie traktowany na rowni z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych.

Wyboér tej grupy do projektu zostat precyzyjnie przeanalizowany i wynika
z badania ankietowego przeprowadzonego w UM Zabrze. Powyzsza grupa jest w petni
zgodna z grupg docelowg wymieniong w Planie dziatania dla Priorytetu V. Zrealizowanie
szkoleh dla powyzszej grupy przyczyni sie do podniesienia kwalifikacji zawodowych,
poszerzenia wiedzy i zdobycia umiejetnosci niezbednych do wykonywania czynnosci
zawodowych, a tym samym usprawnienia proceséw administracyjnych i jakosci
Swiadczonych ustug. Jednym z pierwszych krokdéw realizacji niniejszego projektu bedzie
rozpowszechnienie informaciji o projekcie wsréd pracownikéw UM m.in. przy wykorzystaniu
Intranetu, gdzie zostang zamieszczone szczegoétowe informacje dot. szkolen — tematy,
terminy itd. Informacje w Intranecie beda aktualizowane w trakcie realizacji projektu.
Rekrutacja bedzie prowadzona w sposob ciggty na podstawie przygotowanego przez
Politechnike Slaska szczegétowego harmonogramu szkolen. Za rekrutacie bedzie
odpowiedzialny Lider Projektu. Tematyka szkoleh okreslona zostata na podstawie dogtebnej
analizy potrzeb szkoleniowych przeprowadzonej przez UM i Politechnike Slaska. Szkolenia
prowadzi¢ bedg wyktadowcy Politechniki Slaskiej badz inni specjalisci z danej dziedziny,

ktérym zostanie zlecone zadanie realizaciji szkolenia przez Politechnike Slaska.

Id: FD24F83D-3AF1-4E0F-9026-DB9773B8A211. Uchwalony Strona 70



Strona 69 z 137

W zakresie usprawnienia wspotpracy pomiedzy Gming, a organizacjami pozarzgdowymi
Miasto Zabrze postanowito stworzy¢ Mape Aktywnosci Lokalnej (MAL). MAL jest
interaktywng platformg informacyjna, ktdéra zawiera dane dot. podmiotéw i ich dziatah
w obszarze szeroko pojetej aktywnosci lokalnej (za aktywnosc lokalng przyjmijmy kazde
dziatanie na rzecz lub z udziatem spotecznosci lokalnej). Zabrzanska MAL bedzie
obejmowata podmioty majgce siedzibe na terenie Zabrza lub dziatajgce na rzecz jego

mieszkancow.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:
1. Podnoszenie poziomu wiedzy o aplikacjach — PPWA,
Program e-aktywizacji ludnosci — PeAL,

Elektroniczne Otwarcie na Spoteczenstwo — EOS,

nal

System Informacji o Terenie Miasta Zabrze — SloT.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

5.2.15. EOS

Nazwa projektu

Elektroniczne Otwarcie na Spoteczenstwo

Skrot nazwy

-
o
wn

Status
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W trakcie realizaciji

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cel strategiczny

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych $wiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w
administracji publiczne.

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cele szczegotfowe

1. Utatwienie mieszkancom otrzymania poszukiwanych informacji w prostej i przejrzystej
formie — ,wirtualny konsultant”.

2. Zaoferowanie mieszkancom kolejnego kanatu komunikacji z urzedem poprzez
,wirtualnego konsultanta”. Kanat ten moze by¢ czynny 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu.

3. Stworzenie wirtualnego urzedu w potaczeniu z ww. celami poprawi komunikacje miedzy
obywatelem a urzedem, poprzez odwzorowanie struktury organizacyjnej jak i fizycznej
urzedu w srodowisku wirtualnym.

4. Stworzenie platformy e-urzedu przystosowanej dla przegladarek internetowych
zainstalowanych w telefonach komoérkowych.

5. Modernizacja strony internetowej miasta
Stworzenie kanatu wymiany informacji z mediami

Opis projektu

Projekt ,Elektroniczne otwarcie na spoteczenstwo” realizowany jest przez Gmine Zabrze i
obejmuje Urzad Miejski w Zabrzu.

Dzieki realizacji projektu mieszkaniec Zabrza, przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu
bedzie miat dostep do poszukiwanych informaciji w prostej i przejrzystej formie oraz na
biezgco bedzie informowany o sprawach, ktére zatatwia w Urzedzie. Realizacja projektu

usprawni przeptyw informacji pomiedzy Urzedem a mieszkancem.

Projekt EOS to projekt sktadajacy sie z 5 podprojektow:
1. EOS - Wirtualnego konsultanta
2. EOS - Wirtualnego Urzedu
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3. EOS - Platformy e-Urzedu przystosowanej do telefonéw komérkowych
4. EOS - Portal UMZ
5. EOS - e-Media

Dzieki realizacji projektu w zakresie wirtualnego urzedu, mieszkaniec nie wychodzac z
domu bedzie mogt przenies¢ sie do urzedu, w jego wirtualnym odwzorowaniu przy pomocy
wirtualnego konsultanta bedzie mogt zatatwi¢ szereg spraw czujac sie jakby zatatwiat je
osobiscie. Ponadto dla mieszkancow mobilnych stworzenie platformy e-urzedu
przystosowanej dla przegladarek internetowych zainstalowanych w telefonach
komorkowych, pozwoli na dostep do e-ustug z kazdego miejsca kraju, czy nawet Swiata.
Modernizacja strony miejskiej wraz z stworzeniem kanatu wymiany informacji z mediami
pozwoli na efektywne informowanie dziennikarzy o przedsiewzieciach i wydarzeniach
organizowanych przez Urzad Miejski w Zabrzu i podlegte jednostki oraz zwiekszy promocje

dziatan na terenie Zabrza.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentéw w Zabrzu w powigzaniu
z platformg SEKAP (KSOD — SEKAP UM),

2. Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentéw w Zabrzu w powigzaniu z
platformg SEKAP (KSOD — SEKAP JM),

3. Zintegrowany System Wspomagania Zarzadzania w zakresie Miejskich Jednostek -
ZSWZM.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

5.2.16. ZSWZM
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6. Nazwa projektu

Zintegrowany System Wspomagania Zarzadzania w zakresie Miejskich Jednostek

Skrot nazwy

ZSWZM

Status

Do zrealizowania

Cel strategiczny

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych $wiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w

administracji publicznej.

Cele szczegotowe

Zapewnienie przejrzystosci danych finansowych.

N

Integracja danych i usprawnienie przeptywu informacji pomiedzy Urzedem Miejskim a
jednostkami organizacyjnymi.

Zapewnienie spojnosci zasad prowadzenia zapisow w aplikacjach.

Biezaca informacja o sytuacji finansowej miasta.

Usprawnienie procesu sprawozdawczosci budzetowej miasta.

o g~ w

Skrécenie procedury planowania i dokonywania zmian planu budzetu w ramach

poszczegolnych jednostek.

Opis projektu
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Projekt ,Zintegrowany System Wspomagania Zarzadzania w zakresie Miejskich Jednostek”
skierowany jest gtownie do miejskich jednostek organizacyjnych. Dzieki realizacji projektu
zapewniony zostanie dostep do poszczegdlnych podsystemdw finansowo-ksiegowych oraz
ewidencyjnych przez miejskie jednostki organizacyjne, zintegrowanych z systemami

wykorzystywanymi w UM Zabrze.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentow w Zabrzu w powigzaniu z

platformg SEKAP

2. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskie;
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap.

3. ZMAN?2 — Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap.

4. ZMANS3 — Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap.

5. ZMAN4 — Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — IV etap.

6. Centrum Komputerowe — CK.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

5.2.18. ZRM

Nazwa projektu

Zarzadzanie Ruchem Miejskim (Wideodetekcja na skrzyzowaniach)

Skrot nazwy
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ZRM

Status

Do zrealizowania

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cel strategiczny

e-Bezpeczenstwo - Zwiekszenie poziomu bezpieczehstwa mieszkancédw za pomocag
najnowoczesniejszych technologii informatycznych wykorzystywanych w systemach

bezpieczenstwa publicznego

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cele szczegotfowe

—

Sterowanie ruchem na skrzyzowaniach za pomocg urzadzen do wideodetekc;ji.

2. Zmniejszenie korkéw drogowych poprzez scentralizowang diagnostyke drogowych
sygnalizacji swietlnych.

3. Mozliwos¢ analizowania zdarzen wypadkowych na skrzyzowaniach przez stuzby

zajmujace sie bezpieczenstwem ruchu drogowego w celu zmniejszenia wypadkowosci i

lepszej wykrywalnosci przestepstw.

Opis projektu

Projekt opiera sie na budowaniu inteligentnych systemoéw sterowania ruchem miejskim, przy
zastosowaniu technologii wideodetekcji, ktéra w obecnej chwili jest najczesciej stosowang
nadjezdniowa, nieinwazyjng metodg detekcji pojazdéw. Zastosowanie wideodetektoréw
pozwoli unikng¢ koniecznosci ingerencji w nawierzchnie jezdni koniecznej przy instalacji
petli indukcyjnych, a co za tym idzie zmniejszenie kosztow konserwacyjnych. Dzieki
wykorzystaniu przetwarzania przez moduty wideodetektoréw obrazu dostarczanego przez
kamery zainstalowane w pasach drogowych lub na skrzyzowaniach bedzie mozna nie tylko
sterowac ruchem drogowym, ale rowniez rejestrowac zdarzenia drogowe. Przy pomocy sieci
szerokopasmowej ZMAN, centrum komputerowego CK i systemu monitoringu wizyjnego
wszystkie dane ze skrzyzowan bedzie mozna rejestrowac i zapisywac przez okreslony czas
do wykorzystania przez stuzby drogowe i policje. Dzieki wideodetekcji bedzie mozliwa
realizacja nastepujgcych funkcji:

e detekcja obecnosci i kierunku poruszania sie pojazdéw,
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e detekcja rowerzystéw i pieszych,
o klasyfikacja pojazddw,

e pomiar natezenia ruchu,

e pomiar kolejek,

przesyt obrazu do centrum monitorowania / sterowania.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:
1. Monitoring Wizyjny Miasta Zabrza - MWMZ,

2. Centrum Zarzadzania Kryzysowego - CZK,

3. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewddztwa Slgskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskiej
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap,

4. ZMAN2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,

5. ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,

6. ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap,

7. Centrum Komputerowe — CK.

Realizujacy projekt

Miejski Zarzad Drdég i Infrastruktury Informatycznej

Priorytet realizacji

5.2.19. TEL

Nazwa projektu

Telefonia IP i videotelefonia

Skrot nazwy
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TEL

.|
Status

Planowany do realizacji

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cel strategiczny

Infrastruktura - Budowa Spoteczenstwa Informacyjnego miasta Zabrze poprzez stworzenie
spojnej platformy sieciowej i serwerowej dla wszystkich projektéw realizowanych w ramach

programu e-Zabrze.

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cele szczegotfowe

1. Usprawnienie i unowoczesnienie administracji publicznej poprzez szybka obstuge
mieszkancow i przedsiebiorcow.

2. Zapewnienie wszystkim lokalizacjom Urzedu Miasta Zabrze oraz wszystkim jednostkom
miejskim szybkiej i niezawodnej telefonii IP (VolP) realizowanej poprzez siec
intranetowg miasta.

3. Zmniejszenie kosztow funkcjonowania administracji publiczne;j.

4. Uruchomienie elektronicznych spotkan konferencyjnych poprzez video rozmowy.

5. Usprawnienie zarzadzania miastem dzieki przyspieszeniu podejmowania waznych
decyzji administracyjnych.

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
Opis projektu

W ramach projektu kazda z jednostek miejskich wyposazona zostanie
w aparaty telefoniczne obstugujace protokét IP i wideotelefony poprzez podtaczenie ich do
sieci szerokopasmowej ZMAN. Telefonia IP do przekazywania gtosu wykorzystuje te samag
sieC, ktérg przesyta sie dane. Dzieki wdrozeniu projektu mozna w duzym stopniu obnizy¢
koszt budowy i utrzymania systemu telefonicznego (brak tradycyjnych central
telefonicznych, brak dodatkowej infrastruktury telefonicznej, jak kable czy telefony). Poprzez
realizacje projektu zostang rowniez znacznie ograniczone koszty potgczen telefonicznych,
gdyz rozmowy pomiedzy wszystkimi potgczonymi siecig jednostkami miejskimi prowadzone
bedq bezptatnie. W ramach projektu zostang zinwentaryzowane obecnie wykorzystywane w

poszczegolnych jednostkach ustugi telefonii stacjonarne;.
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Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskiej
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap

ZMAN?2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — IIl etap
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap
Centrum Komputerowe — CK

Centrum Zarzadzania Kryzysowego — CZK

N o oA wN

Internet szerokopasmowy dla instytucji publicznych — INT

Realizujacy projekt

Miejski Zarzad Drdég i Infrastruktury Informatycznej

Priorytet realizacji

5.2.20. INT

Nazwa projektu

Internet szerokopasmowy dla instytucji publicznych

Skrét nazwy

=
—

Status
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Planowany do realizacji

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cel strategiczny

Infrastruktura - Budowa Spoteczenstwa Informacyjnego miasta Zabrze poprzez stworzenie
spojnej platformy sieciowej i serwerowej dla wszystkich projektow realizowanych w ramach

programu e-Zabrze.

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cele szczegotfowe

1. Zapewnienie szybkiego i bezpiecznego dostepu szerokopasmowego do Intranetu i
Internetu za pomoca miejskiej sieci ZMAN instytucjom publicznym.

2. Obnizenie kosztéw zwigzanych z dostepem do szerokopasmowej sieci Internet celem
obnizenia wydatkéw budzetowych.

3. Umozliwienie realizacji wielu ustug publicznych dla mieszkancow, przedsiebiorcow i
turystow.

4. Integracja systemow informatycznych poprzez mozliwos¢ podtaczenia do wspolnego

centrum komputerowego programu ,e-Zabrze”.

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Opis projektu

Celem projektu jest dostarczenie ustugi Internetu szerokopasmowego dla instytucji
publicznych miasta Zabrze. Podmiot zarzadzajacy siecig szerokopasmowg ZMAN bedzie
odpowiedzialny za =zakup i dystrybucje sygnatu internetowego. Wazne 2z punktu
funkcjonowania tego projektu bedzie witasciwe zabezpieczenie i zaszyfrowanie protokotéw
sieciowych oraz odseparowanie ich od typowego Internetu, co spowoduje powstanie
wewnetrznej miejskiej sieci intranetowej (projekt BIZ — Bezpieczny Internet dla instytucji
publicznych oraz szkét Zabrza).

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskie;
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap

2. ZMAN2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
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ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap

Centrum Komputerowe — CK

2B T

Telefonia IP i wideotelefonia — TEL

Realizujacy projekt

Miejski Zarzad Drdég i Infrastruktury Informatycznej

Priorytet realizacji

5.2.21. BIZ

Nazwa projektu

Bezpieczny Internet dla instytucji publicznych oraz szkot Zabrza

Skrot nazwy

BIZ

Status

Do zrealizowania

Cel strategiczny

Infrastruktura - Budowa Spoteczenstwa Informacyjnego miasta Zabrze poprzez stworzenie
spojnej platformy sieciowej i serwerowej dla wszystkich projektow realizowanych w ramach

programu e-Zabrze.

Cele szczegotowe
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1. Budowa bezpiecznej infrastruktury edukacyjnej celem wilasciwego przygotowania
najmtodszego spoteczenstwa do uczestnictwa w programie ,e-Zabrze”.

2. Wprowadzenie kontroli dostepu do niedozwolonej tresci, zamieszczonej w sieci Internet
— filmy, zdjecia oraz inne media mogace by¢ zagrozeniem dla dzieci i mtodziezy.

3. Zapobieganie molestowaniu najmtodszych na popularnych portalach
spotecznosciowych, czatach czy forach.

4. Zwiekszenie bezpieczenstwa sieci komputerowych wykorzystywanych do przetwarzania
réznego rodzaju danych publikowanych w sieci Internet przez pracownikéw instytuciji
publicznych oraz uczniéw szkoét Zabrza.

5. Zachecenie do korzystania z sieci Internet w sposdb bezpieczny oraz nadzorowany.

6. Zapewnienie bezpieczenstwa przesytanych danych pomiedzy instytucjami publicznymi
w sieci Internet (projekt INT), a takze w sieci Intranetowej realizowanej na
infrastrukturze wybudowanej w ramach projektu ZMAN. Walka ze spamem oraz innymi
ucigzliwymi i niebezpiecznymi zjawiskami w sieci.

Opis projektu

Przedmiotem projektu jest ustuga zapewniajgca bezpieczne przesytanie danych oraz dostep
do Internetu dla instytucji publicznych i szkét miasta Zabrze. Bezpieczny Internet to taki,
ktéry skutecznie zabezpiecza dane bedace w komputerze przed wirusami, a takze przed
programami szpiegowskimi. Bezpieczny Internet to rowniez taki, ktéry blokuje dostep dzieci i
mtodziezy do niewtasciwych tresci. Ustuge tg mozna realizowa¢ przez instalacje w sieci
szerokopasmowej ZMAN odpowiednich urzadzen i oprogramowania (FIREWALL), ktére po
odpowiednim skonfigurowaniu pozwolg osiggng¢ zamierzone rezultaty. Projekt ma za
zadanie zapewnienie bezpieczenstwa sieci ZMAN oraz realizowanych w oparciu o nig
ustug. Dzieki projektowi zwiekszy sie bezpieczenstwo sieci komputerowych szkét i instytucji
publicznych oraz systeméw operacyjnych, wykorzystywanych przez pracownikéw
wspomnianych jednostek na stanowiskach pracy, a takze uczniéw w szkolnych pracowniach
komputerowych. Zwiekszenie bezpieczehstwa sieci komputerowych ma sie odby¢ za
pomocg centralnie wdrozonych odpowiednich urzadzen, aplikacji oraz procedur. Waznym
elementem projektu jest wdrozenie oraz odpowiednie skonfigurowanie urzgdzen sieciowych,

ktdre sg odpowiedzialne za przetwarzanie ruchu sieciowego.

Projekty komplementarne

W szczegolnosci:
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1. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskie;
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap

ZMAN2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap

Centrum Komputerowe — CK

2 e

Internet szerokopasmowy dla instytucji publicznych — INT

Realizujacy projekt

Miejski Zarzad Drdég i Infrastruktury Informatycznej

Priorytet realizacji

o
N
)
N

MPO

Nazwa projektu

Miejski Portal Oswiatowy

Skrot nazwy

MPO

Status

Do zrealizowania

Cel strategiczny
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e-Edukacja - Podniesienie poziomu wiedzy mieszkancow oraz pracownikdw administraciji
publicznej z zakresu technik oraz narzedzi informacji i komunikacji, a takze narzedzi
stosowanych w elektronicznej administracji oraz ich wykorzystania, stuzgce edukacji i

podnoszeniu kompetencii

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cele szczegotfowe

1. Upowszechnianie informacji o miejskiej oswiacie oraz polepszenie kontaktu pomiedzy

szkotami a rodzicami uczniéw.

2. Zebranie i spojne przedstawienie informacji oswiatowych w jednym portalu

internetowym.

3. Przedstawianie sytuacji miejskiej oswiaty na tle szans i zagrozen.

4. Budowa systemu wymiany wiadomosci i informacji pomiedzy szkotami a rodzicami

uczniéw.

5. Ksztattowanie Swiadomosci i kultury informatycznej obywateli.

6. Poprawa systemu sprawozdawczosci szkét i placowek oswiatowych.
___________________________________________________________________________________________________________________________________|

Opis projektu

Projekt ma na celu zbudowanie portalu dot. oswiaty w miescie, zawierajgcego m.in.
informacje o Wydziale Oswiaty i jego pracownikach, szkotach i placéwkach oswiatowych,

kalendarzu imprez (wewnetrznych spotkan i zewnetrznych).

Portal petnitby takze role srodka przekazu reportazy i felietonéw z wydarzen oswiatowych.

Na jego famach publikowane mogtyby byc¢ takze artykuty dot. oswiaty.

Kalendarze spotkan i wydarzen oswiatowych powinny wspotpracowa¢ z Kompleksowym

Systemem Obiegu Dokumentdéw powigzanym z platformg SEKAP — KSOD.

Portal zawieratby katalog stron WWW szkét i placéwek oswiatowych, ich pracownikow,

a takze uczniow.

W ramach portalu funkcjonowatby system skrzynek mailowych dla wszystkich instytuciji
i 0s6b zwigzanych z oswiatg: od ucznidw poczgwszy, poprzez nauczycieli i inspektoréw

Wydziatu O$wiaty, a na szkotach i placowkach oswiatowych skonczywszy.
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Portal prezentowatby takze zawsze aktualne zestawienia potrzeb kadrowych

w zabrzanskich szkotach.

W ramach portalu, dla zalogowanych uzytkownikow szkét iplacéwek oswiatowych,
funkcjonowatby system szybkiej ankietyzacji, w ktérym mozna bytoby konstruowac
formularze na potrzeby prowadzenia réznych analiz. System powinien pozwala¢ okresla¢
rodzaje wpisywanych danych, ich typy, maski, zakresy i inne ograniczenia. System powinien
by¢ réwniez zintegrowany z systemem podpisow elektronicznych (SEKAP), co pozwoli

uzyska¢ w petni funkcjonalne narzedzie sprawozdawcze.

Portal udostepniatby réwniez, zalogowanym rodzicom, elektroniczny dzienniczek ucznia z
ocenami, uwagami i informacjami pochodzgcymi od nauczycieli. Natomiast nauczycielom,
elektroniczny dziennik lekcyjny pozwalatby uzupetnia¢ oceny czgstkowe i frekwencje.
Poprzez bezpieczne skrzynki poczty elektronicznej, rodzice posiadaliby rowniez kontakt
z nauczycielem. Ponadto portal bedzie potaczony z aplikacjg rekrutacji uczniow do
placéwek oswiatowych.

Projekty komplementarne

W szczegolnosci:

1. Kompleksowy System Obiegu Dokumentéw w Zabrzu w powigzaniu z platformg SEKAP

— KSOD,
2. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskie;

Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap,

ZMAN?2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap,
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap,
Centrum komputerowe — CK,

System Informacji o Miescie — SIM,

Budowa Systemu Informacji o Terenie dla Miasta Zabrze— SloT,

© ® N o 0o &M @

Program e-Aktywizacji Ludno$ci — PeAL.
___________________________________________________________________________________________________________________________________|

Realizujacy projekt
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Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

5.2.23. WDZ

Nazwa projektu

Wirtualne Dzielnice Zabrza

Skrot nazwy

=
o
N

Status

planowany do realizacji

Cel strategiczny

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych $wiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w

administracji publicznej.

Cele szczegotfowe

1. Aktywizacja Rad Dzielnic i ich integracja ze spotecznoscig lokalng.

2. Zapewnienie sprawnego przeptywu informacji pomiedzy wydziatami Urzedu a Radami
Dzielnic.

3. Biezacy dostep do informacji dla mieszkanca o dziatalnosci cztonkéw Rad Dzielnic.

4. Wirtualne dzielnice - wszechnica wiedzy o danej dzielnicy.
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Opis projektu

Projekt usprawni obstuge kontaktow pomiedzy Radami Dzielnic, Urzedem Miejskim oraz
mieszkancami, co w znacznym stopniu przyblizy zainteresowane strony do waznych
informaciji. Projekt zostanie zrealizowany w oparciu o wybudowang sie¢ szerokopasmowg
ZMAN. Budowa zintegrowanego portalu umozliwi biezacy dostep do informac;ji
o dziatalnosci cztonkow Rady, a takze o biezacych wydarzeniach w danej dzielnicy. Portal
bedzie zintegrowany poprzez wspolng platforme serwerowg zakupiong w ramach projektu
ORM. Poprzez budowe dedykowanego portalu bedzie mozliwe przekazywanie informacji,
jak roéwniez prowadzenie elektronicznych konsultacji (czat-6w) mieszkancow z

przedstawicielami Rad Dzielnic.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa slgskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskiej
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap

ZMAN?2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap
System Obstugi Rady Miejskiej — ORM,

System Informacji o Miescie — SIM.

HotSpoty — HS

S L o

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji
v
5.2.24. BS
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Nazwa projektu

BoxScan

Skrot nazwy

99)
0))

Status

Planowany do realizacji

Cel strategiczny

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych $Swiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogq elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w

administracji publiczne.

Cele szczegotowe

1. Rozwdj obszaru komunikacji Urzedu z mieszkancami poprzez instalacje urzadzen

skanujacych.

2. Zwiekszenie grona uzytkownikdéw korzystajgcych z elektronicznych zrodet dostarczania
pism do Urzedu.

3. Skrécenie czasu dostarczania, przesytania pism do Urzedu oraz skrécenie czasu

obiegu dokumentu w urzedzie.
Mozliwos¢ sktadania pism do Urzedu przez 24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu.
Wigczenie cyfrowe mieszkancéw miasta poprzez zwiekszenie dostepnosci kontaktu z

urzedem oraz jednostkami miejskiskimi

Opis projektu
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Przedmiotem projektu jest zaprojektowanie i budowa na terenie miasta Zabrze urzadzen
skanujgcych pisma stworzone w wersji papierowej, ktére automatycznie przekazywane
beda do kancelarii Urzedu.

Dzieki realizacji projektu przyspieszony zostanie przeptyw pism pomiedzy poszczegdlnymi
mieszkancami a Urzedem Miejskim. Projekt umozliwi kontakt przez 24 godziny na dobe,

przez 7 dni w tygodniu.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:
1. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskiej

Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap

2. ZMAN2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiatlowodowej — Il etap

3. ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — IlI etap

4. ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — |V etap

5. Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentow w Zabrzu w powigzaniu z
platformg SEKAP — KSOD-SEKAP UM

6. Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentéw w Zabrzu w powigzaniu z

platformg SEKAP — KSOD-SEKAP JM

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji
v
5.2.25. Dz

Nazwa projektu

Dyspozycyjnos¢ Zasobow na potrzeby Zarzadzania Kryzysowego
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Skrot nazwy

O
N

Status

Planowane

Cel strategiczny

e-Bezpeczenstwo - Zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa mieszkancéw za pomocag
najnowoczesniejszych technologii informatycznych wykorzystywanych w systemach

bezpieczenstwa publicznego.

Cele szczegotowe

—

Stwarzanie warunkéw, technicznych umozliwiajgcych Prezydentowi Miasta sprawne

kierowanie akcjami, w oparciu o petng informacje o zaistniatej sytuacji kryzysowe;.

2. Zastosowanie nowoczesnych technik informatycznych do przyjmowania powiadomien o
stanach nagtego zagrozenia zycia lub zdrowia oraz usprawniajgcych wspotprace z
odpowiednimi stuzbami ratowniczymi i komunalnymi

3. Zapewnienie Centrum Zarzadzania Kryzysowego mozliwosci zdalnego nadzorowania i
wspomagania akcji ratowniczych

4. Umozliwienie rozpoznawania, analizowania i oceny mozliwosci powstania
nadzwyczajnych zagrozen na terenie miasta

5. Woczesne ostrzeganie w przypadku powstania pozaru, wypadkow komunikacyjnych, itp.

Opis projektu

Celem budowy systemu pod nazwg Dyspozycyjnos¢ Zasobdéw na potrzeby Zarzadzania
Kryzysowego jest zapewnienie sprawnego przeptywu informacji o mozliwych zagrozeniach
wynikajacych z charakteru prowadzonej dziatalnosci przedsiebiorcéw oraz ich zasobach,
ktére mogg by¢ wykorzystane na potrzeby prowadzonych akcji ratowniczych wystepujgcych
na terenie miasta sytuacji kryzysowych. Baza danych z dostepem dla kazdego

przedsiebiorcy (rowniez z poza Zabrza), ktory na podstawie porozumien wpisywatby
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aktualne dane o firmie. Utworzony portal mogtby stuzy¢ rowniez wymianie doswiadczen dla

firm i Urzedu.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:
1. Centrum Zarzadzania Kryzysowego — CZK,
2. Centrum Komputerowe — CK,

3. Budowa Systemu Informacji o Terenie dla Miasta Zabrze — SloT.

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji
v
5.2.26 EP

Nazwa projektu

Eko-Portal Miasta Zabrze

Skrot nazwy

m
o

Status

Planowane do realizacji

Cel strategiczny
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e-Srodowisko — Rozumiany jako przedsiewziecia wykorzystujgce aplikacje badz
technologie cyfrowe utatwiajgce zycie mieszkancom miasta a takze podnoszace poziom
Swiadomosci ekologicznej, zielone technologie cyfrowe - rozumiane jako aplikacje bgdz
technologie cyfrowe skierowane na pro-ekologiczne, energooszczedne i wydajne
rozwigzania cyfrowe redukujgce obcigzenie ekologiczne i umozliwiajgce bardziej wydajng
eksploatacje surowcéw naturalnych — zaréwno w sektorze TIK (technologie informacyjne i

komunikacyjne) jak i poza nim.

e-Edukacja - Podniesienie poziomu wiedzy mieszkancow oraz pracownikéw administracji
publicznej z zakresu technik oraz narzedzi informacji i komunikacji, a takze narzedzi
stosowanych w elektronicznej administracji oraz ich wykorzystania, stuzgce edukacji i

podnoszeniu kompetencji.

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych $Swiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w
administracji publicznej.

Cele szczegotowe

e Zwiekszenie atrakcyjnosci i funkcjonalnosci sposobu prezentowania informacji, w tym
informacji przestrzennych poprzez zastosowanie intranetowych i internetowych portali
tematycznych.

e Wsparcie procesow zarzgdzania miastem w kluczowych dla jego funkcjonowania
obszarach.

e Gromadzenie kluczowych dla sprawnego funkcjonowania miasta informac;ji
i dokumentow w jednym miejscu, jako alternatywy do informacji rozproszonej
w poszczegolnych wydziatach i jednostkach.

o Zwiekszenie grona uzytkownikow korzystajacych z portalowych map informac;ji o terenie
oraz innych serwisow internetowych e-Urzedu.

e Skrocenie czasu dostepu do informacji zgromadzonych w publicznych rejestrach i

ewidencjach przez zainteresowane osoby i podmioty.

Opis projektu
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Projekt stworzenia Eko-Portalu ma na celu zgromadzenie informacji o tematyce zwigzanej
z ochrong srodowiska w jednym miejscu m.in. informacje o Wydziale Ekologii, o
planowanych i realizowanych dziataniach. Rozwigzaniem projektu bedzie kilka portali z
uporzadkowanymi tematycznie informacjami (np. dotacje, ochrona przyrody itp.) tak aby
kazdy uzytkownik znajdujgcy sie na portalu mogt w krotkim czasie znalez¢ potrzebne
wiadomosci, formularze, wnioski itd. Portal petnit by réwniez funkcje sprawozdawcze. Dzieki
wdrozonym rozwigzaniom - klient, mieszkaniec bedzie miat mozliwos¢ uzyskania aktualnych

informacji z zakresu ochrony $srodowiska

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. Budowa Systemu Informaciji o Terenie dla Miasta Zabrze — SloT

2. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewddztwa Slgskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskiej
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap

ZMAN?2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — IIl etap
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap
HotSpoty — HS

Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentéw w Zabrzu w powigzaniu z
platformg SEKAP — KSOD-SEKAP UM

N o g bk~ w

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

5.2.27. PKUS

Nazwa projektu
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E-wspotpraca — platforma kontraktowania ustug spotecznych

Skrot nazwy

PKUS

Status

Do realizaciji

Cel strategiczny

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych $wiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w

administracji publicznej.

Cele szczegotowe

Zapewnienie prowadzenia spraw zwigzanych z realizacjg zadan wynikajgcych z przepisow

ustawy o pozytku publicznym i wolontariacie

Opis projektu

Przedmiotem projektu jest przeprowadzenie badan odnosnie funkcjonalnosci platformy, jej

zaprojektowanie i wdrozenie w Urzedzie Miejskim oraz w COP.

Opcjonalnie systemem mogg zosta¢ objete réwniez PUP i MOPR, wartoscig dodang bedzie
utworzenie bazy oddolnych potrzeb NGO’s i mieszkancow, co podniesie efektywnosc¢ i

trafnos¢ pozyskiwanych na cele spoteczne srodkéw.

Platforma dedykowana jest organizacjom pozarzadowym dziatajagcym na terenie miasta
oraz tym Wydziatom UM, ktore najczesciej zlecajg zadania publiczne w trybie konkursu
ofert.
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Poszczegolne funkcjonalnosci platformy oparte bedg na dziataniach JST (w sferze zadan
publicznych) okreslonych w Ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie, a

ich doktadny zakres zdefiniowany zostanie w powigzaniu z wynikami diagnozy.
Wynikajgce z ustawy podstawowe funkcjonalnosci to:

1. zlecanie realizacji zadan publicznych — najbardziej rozbudowany modut zawierajacy:

a) oferty realizacji zadan publicznych z wtasnej inicjatywy (system oceny pod katem
celowosci i kosztow, wystosowywanie informacji o wyniku oceny i odnotowywanie w
archiwum ofert i inicjatyw),

b) otwarte konkursy ofert (2 procedury: wspierania i powierzania realizacji zadania, w
kazdej etap ogtoszenia ofert, ich sktadania online, oceny pod katem zdefiniowanych
wczesniej kryteriow wyboru, mozliwos¢ walidacji przez JST sktadanych ofert,
informacja o wynikach i mozliwo$¢ podgladu wynikéw naboru),

c) Ocena jakosci realizacji zadania (,strefa” dla organizacji juz realizujgcych zadania —
monitoring stanu realizacji zleconego zadania, harmonogram prac iwydatkow,
sprawozdania czesciowe i koncowe/roczne)

2. archiwum ofert i inicjatyw,

kompatybilno$¢ z Mapg Aktywnosci Lokalnej.

Niektore podstrony wzbogacone bedg dodatkowo w mechanizmy dostepu do publicznych
rejestrow i ewidencji oraz ustug online. Dostep do danych i ustug odbywat sie bedzie za

pomocg dowolnej przegladarki WWW.

Zgromadzone bazy danych bedag udostepnione w kontrolowanym zakresie dla interesantow

oraz pracownikow UM.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. Kompetentni urzednicy — KU (w zakresie zadania utworzenie mapy aktywnosci lokalnej)
2. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskiej
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap

ZMAN?2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — IIl etap
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap
HotSpoty — HS

o o ok W
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7. System Informacji o Miescie — SIM

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji
v
5.2.28 GPS

Nazwa projektu

System tgcznosci GPS

Skrot nazwy

GPS

Status

Do realizacji

Cel strategiczny

e-Bezpeczenstwo - Zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa mieszkancéw za pomocag
najnowoczesniejszych technologii informatycznych wykorzystywanych w systemach

bezpieczenstwa publicznego.

Cele szczegotowe

1. Woczesne ostrzeganie w przypadku powstania pozaru, wypadkéw komunikacyjnych, itp.
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2. Zastosowanie technik informatycznych do monitorowania: miejsc publicznych
zagrozonych przestepczoscig pospolitg, elementéw mienia gminnego, miejsc
niebezpiecznych w ruchu drogowym.

3. Stwarzanie warunkow, technicznych umozliwiajacych Prezydentowi Miasta sprawne
kierowanie akcjami, w oparciu o petng informacje o zaistniatej sytuacji kryzysowe;.

4. Zastosowanie nowoczesnych technik informatycznych do przyjmowania powiadomien o
stanach nagtego zagrozenia zycia lub zdrowia oraz usprawniajgcych wspotprace z
odpowiednimi stuzbami ratowniczymi i komunalnymi

5. Zapewnienie Centrum Zarzadzania Kryzysowego mozliwosci zdalnego nadzorowania i
wspomagania akcji ratowniczych

6. Umozliwienie rozpoznawania, analizowania i oceny mozliwosci powstania

nadzwyczajnych zagrozen na terenie miasta

Opis projektu

Przedmiotem projektu jest wdrozenie systemu tacznosci GPS pomiedzy Powiatowym
Centrum Zarzgdzania Kryzysowego i stuzbami mundurowymi na terenie miasta Zabrze.
System GPS pozwoli na monitorowanie pojazdéw w czasie rzeczywistym. Informacja o
aktualnej pozycji pojazdu np. Strazy Miejskiej umozliwi nie tylko kontrole pracy oraz
realizacji zadan straznikdw ale rowniez przyczyni sie do lepszego wykorzystania czasu
pracy i szybkiej reakcji przybycia pojazdu do danego zdarzenia. Montaz systemu w
pojazdach nalezacych np. do MZDIlI pozwoli na skuteczne zarzgdzanie pojazdami w
przedsiebiorstwie prowadzgc do optymalizacji posiadanych zasobow.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. Monitoring Wizyjny Miasta Zabrze — MWMZ,

2. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskie;
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap

ZMAN2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — IIl etap
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap

Telefonia IP i wideotelefonia — TEL,

N o o bk~ w

Budowa Systemu Informacji o Terenie dla Miasta Zabrze — SloT.
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Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji
v
5.2.29. MA-II

Nazwa projektu

Mapa akustyczna Miasta Zabrze — etap |l

Skrot nazwy

MA-II

Status

Do realizacji

Cel strategiczny

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych $Swiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w

administracji publicznej.

Cele szczegotfowe

o Zwiekszenie grona uzytkownikow korzystajacych z portalowych map informacji o terenie

oraz innych serwisow internetowych e-Urzedu.
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e Skrécenie czasu dostepu do informacji zgromadzonych w publicznych rejestrach i
ewidencjach przez zainteresowane osoby i podmioty.

e Zwiekszenie atrakcyjnosci i funkcjonalnosci sposobu prezentowania informacji, w tym
informacji przestrzennych poprzez zastosowanie intranetowych i internetowych portali
tematycznych.

e Wsparcie procesow zarzgdzania miastem w kluczowych dla jego funkcjonowania

obszarach.

Opis projektu

Zgodnie z art. 118 ustawy Prawo Ochrony Srodowiska na potrzeby oceny stanu
akustycznego srodowiska, starosta co 5 lat sporzadza mapy akustyczne. Pierwsza mapa
akustyczna Miasta Zabrze zostata wykonana do 30 czerwca 2012r. Przedmiotem projektu
jest aktualizacja mapy akustycznej Miasta Zabrze. Mapa akustyczna ma na celu ustalenie
stopnia narazenia na hatas w srodowisku oraz zapewnienie spoteczenstwu dostepu do
informacji dotyczacej hatasu w $rodowisku, ponadto mapa akustyczna stanowi istotny
element przy tworzeniu miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego. W oparciu
0 mape przyjete zostang plany dziatan eliminacji zagrozen nadmiernym hatasem wybranych
obszarow miasta. Planuje sie modernizacje platformy do wersji dynamicznego

odwzorowywania zgromadzonych danych.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. Budowa Systemu Informacji o Terenie dla Miasta Zabrze — SioT

2. SilesiaNet — budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym
wojewodztwa Slaskiego: Miasto Zabrze - ZMAN1 - Budowa Zabrzanskiej
Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap

ZMAN?2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMANS3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap
ZMAN4 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — IV etap
HotSpoty — HS

Centrum Komputerowe — CK

N o g kM w

Realizujacy projekt
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Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

5.2.30. WWPM

Nazwa projektu

System informacji o przeznaczeniu terenu w planach miejscowych zagospodarowania

przestrzennego Miasta Zabrze — wypisy i wyrysy z planow miejscowych

Skrot nazwy

WWPM

Status

Do realizacji

Cel strategiczny

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych $Swiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w

administracji publicznej.

Cele szczegotowe:

e rozwdj obszaru komunikacji Urzedu z podmiotami publicznymi poprzez rozbudowanie
Systemu Informacji o Terenie,
e zwiekszenie grona uzytkownikow korzystajgcych z portalowych map informacji o terenie

oraz innych serwisow internetowych e-Urzad,
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e zmniejszenie kosztéw  administracji publicznej poprzez zastgpienie materiatow
drukowanych formg elektroniczng

Opis projektu

Wypisy i wyrysy z planéw miejscowych zagospodarowania przestrzennego to informacja o
przeznaczeniu terenu w oparciu 0 obowigzujgce prawo miejscowe, okreslajgca mozliwosci
inwestycyjne terenu. Projekt zaktada elektroniczny dostep do zapiséw obowigzujgcych
planéw miejscowych oraz rysunkéw planéw poprzez stosowny system . Obszar objety
planami winien by¢ kompatybilny z mapg ewidencyjng Miasta. Wskazanie terenu /poprzez
np. nr dziatki lub wybranie obszaru/ powinno generowa¢ informacje czy dany teren objety
jest obowigzujacym planem miejscowym, czy tez dla danego terenu podjeta jest uchwata
Rady Miasta o przystgpieniu do sporzadzenia planu. W przypadku terenu objetego planem,
system automatycznie generuje wypis z planu z petnymi informacjami z wszystkich
ptaszczyzn planu oraz generuje rysunek z planu. Ze wzgledu na fakt, ze sporzadzenie
wypisu i wyrysu podlega ustawowej optacie skarbowej, po edycji i mozliwosci zapoznania
sie z treScig wypisu z planu i rysunkiem planu, po uiszczeniu optaty skarbowej droga
elektroniczng /ktorej wysokos¢ powinna by¢ naliczana automatycznie/ mozliwy bedzie

wydruk wypisu i wyrysu.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. System Informacji o Terenie (SloT)

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji
A
5.2.31. SloT-ll
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Nazwa projektu

Rozbudowa Systemu Informacji o Terenie dla Miasta Zabrze

Skrot nazwy

SloT-Il

Status

Do realizacji

Cel strategiczny

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych $wiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w

administracji publicznej.

e-Kultura i e-Turystyka - Uczynienie Zabrza miastem atrakcyjnym dla turystow i otwartym
na kontakt elektroniczny z obywatelem poprzez wykorzystanie aplikacji bgdz technologii
cyfrowych stuzgcych digitalizacji tresci wraz z udostepnieniem tresci drogg elektroniczng, a

takze stuzgce rozwojowi turystyki i kultury w miescie i regionie.

Cele szczegotowe

1. Zwiekszenie atrakcyjnosci i funkcjonalnosci w sposobie prezentowania informacji, w tym
informacji przestrzennych poprzez portale mapowe.
2. Promowanie miasta poprzez atrakcyjny dostep do informacji w zakresie turystyki i

rekreacji umozliwiajgcy aktywny sposob zwiedzania miasta Zabrze.

Opis projektu

Id: FD24F83D-3AF1-4E0F-9026-DB9773B8A211. Uchwalony Strona 102



Strona 101 z 137

Przedmiotem projektu jest zaprojektowanie i wdrozenie w Urzedzie Miejskim w Zabrzu
nowych portali mapowych, ktére wejdg w sktad Systemu Informacji o Terenie.
W ramach nowych portali mapowych zostang zbudowane i/lub zinformatyzowane nowe
warstwy/ bazy danych przestrzennych. Dane te bedg prezentowane za pomocag
nowopowstatych portali mapowych wchodzacych w sktad SloT:

e portal turystyczno-rekreacyjny miasta Zabrze,

e portal odkrywcy — QUESTING.
Portal turystyczno-rekreacyjny bedzie portalem, na ktérym mieszkancy beda mogli znalez¢
informacje na temat:

e miejsc, ktére warto zwiedzi¢ (zabytki, pomniki,)

miejsc, do ktérych mozna udac sie z dzieckiem dla dzieci (place zabaw, instytucje,
parki rozrywki, kina, bawialnie, itd. itp.)
e tras rowerowych z mozliwoscig zamieszczania zdje¢ z wycieczek rowerowych i
ciekawy miejsc, jak i tras uzytkownikow,
¢ informacje na temat miejsc noclegowych, pubdw, restauracji.
e planow podziemia Gtéwnej Kluczowej Sztolni Dziedzicznej w Zabrzu,
e prezentacja podziemnych korytarzy 3D
e naziemne i podziemne atrakcje dla turystéw i mieszkancow zwigzane ze szlakami
techniki i turystyki przemystowej
Portal odkrywcy — QUESTING bedzie portalem, ktory bedzie spetniat role dodatkowg forme
promocji miasta. Na podstawie informacji pochodzacych z Urzedu i ciekawych miejsc
udostepnionych przez mieszkancow zostanie stworzona mapa Zabrza z nieoznaczonymi
szlakami miejsc wartych zobaczenia i zagadkami- mapa do questingu i poszczegdlne szlaki

beda do pobrania na portalu odkrywcy SloT.

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. Budowa Systemu Informacji o Terenie dla miasta Zabrze SloT

2. W Sieci Kultury — utworzenie systemu e-informaciji kulturalnej na terenie Gminy Zabrze
3. System Informacji o Miescie — SIM,

4. Po Drodze z Kulturg — PDzK,

Realizujacy projekt
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Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji
v
5.2.32. SL

Nazwa projektu

SloT Light - wersja mobilna

Skrot nazwy

%)
2

Status

Do realizacji

Cel strategiczny

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych $wiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w
administracji publicznej.

e-Kultura i e-Turystyka - Uczynienie Zabrza miastem atrakcyjnym dla turystéw i otwartym
na kontakt elektroniczny z obywatelem poprzez wykorzystanie aplikacji bgadz technologii
cyfrowych stuzgcych digitalizacji tresci wraz z udostepnieniem tresci drogg elektroniczng, a

takze stuzgce rozwojowi turystyki i kultury w miescie i regionie.

Cele szczegotowe
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1. Rozwdj obszaru komunikacji Urzedu z podmiotami publicznymi poprzez zbudowanie
SloT light wersji mobilne;.

2. Zwiekszenie grona uzytkownikow korzystajgcych z systemu informacji o terenie poprzez
wykorzystanie urzadzen mobilnych .

3. Zwiekszenie atrakcyjnosci i funkcjonalnosci w sposobie prezentowania informacji, w tym
informacji przestrzennych, poprzez urzgdzenia mobilne.

4. Promowanie miasta poprzez atrakcyjny dostep do informacji w zakresie turystyki i

rekreacji umozliwiajgcy aktywny sposdb zwiedzania miasta Zabrze.

Opis projektu

Przedmiotem projektu jest zaprojektowanie i wdrozenie w Urzedzie Miejskim w Zabrzu
aplikacji umozliwiajgcej dostep do Systemu Informacji o Terenie w wersji Light —
przeznaczonym do uzywania poprzez urzadzenia mobilne.
W ramach tego systemu prezentowane beda dane przestrzenne. Dane te bedg
prezentowane za pomocg dedykowanej aplikacji prezentujgcej portal mapowy

przeznaczonego w gtdwnej mierze dla mieszkancow oraz turystow.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. Budowa Systemu Informacji o Terenie dla miasta Zabrze SloT

2. W Sieci Kultury — utworzenie systemu e-informacji kulturalnej na terenie Gminy Zabrze
3. System Informacji o Miescie — SIM,

4. Po Drodze z Kulturg — PDzK,

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

v
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5.2.33. P3D

Nazwa projektu

Geodezyjna Wizualizacja Drég Miasta za pomocag Panoram 3D

Skrot nazwy

P3D

Status

Do realizacji

Cel strategiczny

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych $Swiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogq elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w
administracji publiczne.

e-Kultura i e-Turystyka - Uczynienie Zabrza miastem atrakcyjnym dla turystow i otwartym
na kontakt elektroniczny z obywatelem poprzez wykorzystanie aplikacji bgdz technologii
cyfrowych stuzgcych digitalizacji tre$ci wraz z udostepnieniem tresci drogg elektroniczng, a

takze stuzgce rozwojowi turystyki i kultury w miescie i regionie.

Cele szczegotowe

1. Zwiekszenie atrakcyjnosci i funkcjonalnosci w sposobie prezentowania informacji, w tym

informaciji przestrzennych poprzez zastosowanie zdje¢ panoramicznych 3D.

N

Pomoc w zarzadzaniu miastem (Budownictwo, Architektura, Zarzad Droég)
Promowanie @ miasta  poprzez dostep do innowacyjnych  technologii

w zakresie turystyki (wirtualny spacer po miescie).

Opis projektu
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Przedmiotem projektu jest wykonanie zdje¢ dla miasta Zabrze, ktére sq sferycznymi 360-
stopniowymi, panoramicznymi fotogrametrycznymi zdjeciami o petnej georeferenciji.
Informacje pozyskane ze zdje¢ bedg narzedziem przy usprawniajacym prace wielu
wydziatoéw tutejszego urzedu.
Panoramy 3D posiadajg praktyczne zastosowania, gtdbwnie poprzez zmniejszenie ilosci wizji
lokalnych, szybsze planowanie dziatan oraz usprawnienie komunikacji miedzy
pracownikami.

Panoramy 3D w tutejszym urzedzie bedg wykorzystywane miedzy innymi do:

« Planowania strategicznego,

o Akcji ratunkowych,

e Zarzadzania odpadami komunalnymi,

o Badania stanu i eksploatacji drég, autostrad,

e Transportu,

o Planowania akcji strazy pozarnej,

o Planowanie przestrzenne i kontrola stanu budynkow,
e Nazewnictwo ulic i numeracja budynkdw,

o Utrzymywanie stanu czystosci drog,

o Zarzadzanie oznakowaniem drogowym,

« Badanie stanu srodowiska, zieleni miejskie;j.

Wykonanie tego projektu znacznie uatrakcyjni miasto Zabrze dla turystow, inwestorow i
mieszkancow - poprzez klikniecie i przechodzenie z jednego zdjecia na kolejne uzyskujemy
efekt wirtualnego spaceru. Odwiedzajacy ma mozliwos¢é poruszania sie w wirtualnym

srodowisku odwzorowujgcym otaczajgcg nas przestrzen.

Umieszczajgc wirtualne spacery na swojej stronie internetowej Urzedu Miejskiego

zwiekszymy szanse na zainteresowanie naszym pieknym miastem.

Projekty komplementarne

W szczegdlnosci:

1. Budowa Systemu Informacji o Terenie dla miasta Zabrze — SloT
2. System Informacji o Miescie — SIM

3. Po Drodze z Kulturg — PDzK
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4. Centrum Zarzadzania Kryzysowego — CZK

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji
v
5.2.34. ZCRP

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Nazwa projektu

Zabrzanskie Centrum Rozwoju Przedsiebiorczosci

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Skrot nazwy

ZCRP

Status

Do realizaciji

___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Cel strategiczny

e-Gospodarka - Rozumiana jako aplikacje badz technologie cyfrowe stuzgce swiadczeniu
ustug bezposrednio lub posrednio z wykorzystaniem technologii teleinformatycznych
przyczyniajgcych sie rozwojowi potencjatu gospodarczego miasta oraz gospodarki opartej

na wiedzy.

e-Administracja - Zwiekszenie ilosci i jakosci ustug publicznych $Swiadczonych
spoteczenstwu, przedsiebiorstwom i instytucjom publicznym drogg elektroniczng, poprzez
wykorzystanie i/lub stworzenie aplikacji badz technologii cyfrowych stosowanych w

administracji publicznej.
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Cele szczegotowe

Stworzenie dedykowanej strony obstugujacych przedsiebiorcéw
Rozwdj obszaru komunikacji Urzedu z przedsiebiorcami

Wyeksponowanie dziatah w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci na terenie Zabrza

> wDh -

Zebranie i usystematyzowanie informacji o podmiotach dziatajgcych w zakresie
przedsiebiorczosci

5. Inicjowanie dobrych praktyk — spotkan, wymiany doswiadczen, wspdlnych inicjatyw na
rzecz przedsiebiorczosci.

Opis projektu

ZCRP jest interaktywng platformg informacyjna, ktéra wspiera rozwdj przedsiebiorczosci
poprzez udostepnienie informacji niezbednych do podejmowania i wykonywania dziatalnosci

gospodarcze;j.

Dzieki realizacji projektu przedsiebiorca, przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu bedzie
miat dostep do poszukiwanych informacji w prostej i przejrzystej formie w zakresie bazy
danych przedsiebiorcéw oraz informaciji dotyczacych rozwoju przedsiebiorczosci. Realizacja
projektu usprawni przeptyw informacji pomiedzy Urzedem a przedsiebiorca.

Ponadto dla przedsiebiorcow mobilnych stworzenie platformy e-przedsiebiorca
przystosowanej dla przegladarek internetowych zainstalowanych w telefonach

komorkowych, pozwoli na dostep do e-ustug z kazdego miejsca kraju, czy nawet swiata.

Projekty komplementarne, w szczegolnosci

W szczegdlnosci:
1. Program e-aktywizacji ludnosci — PeAL

2. Elektroniczne Otwarcie na Spoteczenstwo — EOS
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3. Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentéw w Zabrzu w powigzaniu z
platformg SEKAP — KSOD-SEKAP UM

4. Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentow w Zabrzu w powigzaniu z
platformg SEKAP — KSOD-SEKAP JM

5. Budowa Systemu Informacji o Terenie dla Miasta Zabrze — SloT

Realizujacy projekt

Urzad Miejski w Zabrzu

Priorytet realizacji

6. ZRODLA FINANSOWANIA

Podziat projektéw zostat przedstawiony w zaleznosci od statusu realizacji na projekty
zrealizowane, realizowane i planowane do realizacji. W poszczegolnych kategoriach
przedstawiono zewnetrzne zrédta finansowania dla projektow, ktore takie dofinansowanie
otrzymaly oraz majg mozliwos¢ otrzymaé. W zwigzku z konczacym sie okresem
programowania w ramach RPO na lata 2007-2013, a takze nowg perspektywg na lata 2014-

2020, kazdorazowo projekty przed rozpoczeciem (a takze w trakcie) ich realizacji beda
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rozpatrywane indywidualnie pod katem mozliwosci pozyskania zewnetrznych Zzrodet

finansowania.

6.1. Projekty zrealizowane

SloT — Budowa Systemu Informacji o Terenie dla Miasta Zabrze
SK — W Sieci Kultury
PDzK — Po Drodze z Kulturg

KSOD UM - Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentéw w Zabrzu w

> wnh -

powigzaniu z platformg SEKAP — Urzad Miejski

5. KSOD JM — Budowa Kompleksowego Systemu Obiegu Dokumentéw w Zabrzu w
powigzaniu z platformg SEKAP — Jednostki Miejskie

6. MA-I — Mapa akustyczna Miasta Zabrze — etap |

Zrédta wspétfinansowania:

o Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slagskiego na lata 2007-2013 Priorytet Il Spoteczenstwo
Informacyjne.

o Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoddztwa Slaskiego na lata 2007 — 2013, Priorytet IV Kultura.

e FEuropejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2007 — 2013, Dziatanie 5.4.
Zarzadzanie Srodowiskiem.

e Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji w ramach dofinansowania z art.12 ustawy z
dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotoéw realizujgcych zadania

publiczne (Dz.U. Nr 64, poz. 565 z p6zn. zm.).

Ogolne koszty projektéow: 8 230 337,46 zt., w tym:

¢ Srodki wlasne w wysokosci: 17%, tj. 1 395 685,05 zt.
o srodki zewnetrzne w wysokosci 83%, tj. 6 834 652,41 zt.
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Srodki wlasne
1 395 685,05 zt
17%

Srodki
zewnetrzne

6834 652,41 zt
83%

Rozktad kosztow projektéw

6.2. Projekty realizowane

—

. ZMAN1 — Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap

2. ZMAN2 i ZMAN3
Projekty ZMAN2 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — ||
etap i ZMAN3 - Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — IlI
etap, zostaty ztozone w ramach konkursu na dofinansowanie z RPO WSL na lata
2007-2013 wspdlnie jako jeden projekt pn. ,Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowe]
Sieci Swiattowodowej — etap Il i lll - wraz z punktem hot-spot”.

3. ZMAN4 — Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej — |V etap

4. KU — Kompetentni urzednicy

5. SIM — System Informaciji o Miescie

Zrédto wspoétfinansowania:

o Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2007 — 2013, Priorytet |l
Spoteczenstwo informacyjne.

e FEuropejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat

Ludzki, Priorytet: V Dobre rzgdzenie.

Ogodlne koszty projektow: 39 694 328,62 zt., w tym:
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o Srodki wlasne w wysokosci 29%, tj. 11 372 490,09 zt.
e Srodki zewnetrzne w wysokosci 71%, tj. 28 341 838,53 zt.

Srodki wiasne
11372 490,09 zt
29%

Srodki
zewnetrzne
28341838,53zt

71%

Rozktad kosztow projektow

MWMZ — Monitoring Wizyjny Miasta Zabrze
CZK — Centrum Zarzadzania Kryzysowego
ORM - System Obstugi Rady Miasta

9. HS - HotSpoty

10.CK — Centrum Komputerowe

© N o

11.PISZ — Program Informatyzacji Szkot Podstawowych
12.PIPSZ — Program Informatyzacji Przedszkoli
13.PPWA — Podnoszenie poziomu wiedzy o aplikacjach
14.PeAL — Program e-aktywizacji ludnosci

15.EOS - Elektroniczne Otwarcie na Spoteczenstwo

16.ZRM — Zarzgdzanie Ruchem Miejskim (Wideodetekcja na skrzyzowaniach)

Ogdlne koszty projektow: 39 654 144,17 zt., w tym Srodki wtasne w wysokosci 100 %.

6.3. Projekty planowane do realizacji

Koszty nizej wymienionych projektow zostang okreslone w trakcie opracowania

dokumentacji projektowej na etapie ich realizaciji.

1. ZSWZM - Zintegrowany System Wspomagania Zarzadzania w Zakresie
Miejskich Jednostek
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9.

© N o g kWD

TEL - Telefonia IP i videotelefonia

INT - Internet szerokopasmowy dla instytucji publicznych

BIZ — Bezpieczny Internet dla instytucji publicznych oraz szké6t Zabrza
MPO - Miejski Portal Oswiatowy

WDZ - Wirtualne Dzielnice Zabrza

DZ - Dyspozycyjnos¢ Zasobow na potrzeby Zarzadzania Kryzysowego
BS — BoxScan

EP — Eko-Portal Miasta Zabrze

10.PKUS - E-wspotpraca — platforma kontraktowania ustug spotecznych
11.GPS - System tagcznosci GPS
12. MA-Il - Mapa akustyczna Miasta Zabrze — etap Il

13.WWPM - System informacji o przeznaczeniu terenu w planach miejscowych

zagospodarowania przestrzennego Miasta Zabrze — wypisy i wyrysy z planéw

miejscowych

14.SL — SloT Light - wersja mobilna

15.P3D - Geodezyjna Wizualizacja Drég Miasta za pomocag Panoram 3D

16.SloT-ll - Rozbudowa Systemu Informacji o Terenie dla Miasta Zabrze

17.ZCRP - Zabrzanskie Centrum Rozwoju Przedsiebiorczosci

7. MONITORING ORAZ PROPOZYCJA ROZWIAZAN ORGANIZACYJNYCH
PROGRAMU E-ZABRZE

Wykorzystanie funduszy publicznych, w tym takze pochodzacych ze zrédet europejskich,

na dziatania wspierajgce budowe spoteczenstwa informacyjnego w miescie Zabrze,

wymaga stworzenia systemu procedur, ktére zapewnig efektywne i oszczedne ich

wydatkowanie. Elementem takiego systemu muszg byc¢ instrumenty stuzgce do monitoringu

i oceny zaréwno konkretnych projektow, jak i szeroko rozumianej polityki informatyzacji

miasta.

Id: FD24F83D-3AF1-4E0F-9026-DB9773B8A211. Uchwalony Strona 114



Strona 113 z 137

System monitoringu musi opiera¢ sie na efektywnej sprawozdawczosci. Konieczne jest
zatem okreslenie rodzaju potrzebnych raportow i ich czestotliwosci, w zaleznosci od

analizowanej problematyki.

Mierniki dla poszczegdlnych projektow, terminy raportowania o postepie prac przy
uwzglednieniu wytycznych i wskaznikbw wynikajgcych z ewentualnych uméw
o dofinansowanie z instytucjami wspoétfinansujgcymi dany projekt, a takze wytycznych
wewnetrznych urzedu, bedg ustalane na etapie przygotowania danego projektu do

realizaciji.

Proponuje sie, by zarzadzanie projektem miato charakter ustrukturyzowany, tj. by projekt
byt zarzadzany w logiczny, zorganizowany sposob poprzez podejmowanie okreslonych

krokow w okreslonym czasie.

W celu sprawnej realizacji ww. zatozen nalezy przygotowac i wprowadzi¢ Zarzgdzenie
Prezydenta Miasta w sprawie: wprowadzenia struktury organizacyjnej ds. realizacji zapisow
dokumentu pn.: ,e-Zabrze program budowy Spoteczernstwa Informacyjnego miasta Zabrze’,
ktére bedzie okreslato sklad oraz zadania Komitetu Sterujgcego oraz Zespotu
Nadzorujgcego, a takze okresli zadania Dyrektora Miejskiego Zarzadu Droég i Infrastruktury
Informatycznej, ktéry odpowiada za przygotowanie, realizacje oraz utrzymanie projektow
wymienionych w rozdziale 11. ZALACZNIKI w podrozdziale 11.5. Projekty realizowane

przez Miejski Zarzad Drog i Infrastruktury Informatyczney.

Natomiast w celu sprawnej realizacji poszczegolnych projektow, kazdorazowo Komitet
Sterujacy bedzie podejmowat decyzje o wprowadzeniu w zycie Zarzgdzenia Prezydenta
Miasta w sprawie: powotania zespotu projektowego ds. realizacji projektu pn.: ,...” , ktore
bedzie okreslato strukture organizacyjng oraz zadania poszczegolnych osdb wyznaczonych

do realizacji danego projektu.
Propozycja rozwigzan organizacyjnych

Komitet Sterujacy akceptuje zmiany do Programu oraz podejmuje kluczowe decyzje
zwigzane z realizacjg zapiséw dokumentu pn.: ,e-Zabrze program budowy Spoteczenstwa
Informacyjnego miasta Zabrze”. Dla poszczegdlnych projektdw w celu ich sprawnej
realizacji, Przewodniczacy Komitetu Sterujgcego, moze powota¢ Zespoty Projektowe lub
wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za realizacje danego Projektu. Zespoty oraz zakres ich
prac bedg powotane i okreslone w odrebnych zarzgdzeniach. Osoby odpowiedzialne za
realizacje danego projektu oraz zakres ich prac bedg wyznaczone w drodze polecenia

stuzbowego.
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W sktad Komitetu Sterujgcego wchodza:

e Prezydent Miasta Zabrze — Przewodniczacy komitetu
o Sekretarz Miasta Zabrze — Z-ca Przewodniczgcego komitetu
e Dyrektor Miejskiego Zarzadu Drég i Infrastruktury Informatycznej

¢ Naczelnik Wydziatu Informatyki

Przewodniczacy Komitetu Sterujgcego powierza realizacje zapiséw Programu e-Zabrze
w zakresie projektow wymienionych w rozdziale 11. ZALACZNIKI w podrozdziale 11.5.
Projekty realizowane przez Miejski Zarzad Drog i Infrastruktury Informatycznej, Dyrektorowi

Miejskiego Zarzadu Drdg i Infrastruktury Informatycznej oraz okresla jego obowigzki.

Zespo6t Nadzorujgcy koordynuje prace zwigzane z realizacjg zapiséw Programu oraz
odpowiada za jego realizacje w zakresie pozostatych projektéw nie wymienionych w
rozdziale 11. ZAtACZNIKI w podrozdziale 11.5. Projekty realizowane przez Miejski Zarzad
Drég i |Infrastruktury Informatycznej. Ponadto Zesp6t Nadzorujgcy odpowiada za
monitorowanie oraz ewaluacje zapisOw Programu, monitorowanie wskaznikow osiggniec
okreslonych celéw strategicznych, bada i wskazuje mozliwosci dofinansowania projektéw ze
srodkow zewnetrznych, a takze kontaktuje sie z instytucjami zewnetrznymi w zakresie ww.

projektéw, w szczegdlnosci w sprawie ich dofinansowania.
W sktad Zespotu Nadzorujgcego wchodza:

¢ Koordynator Programu e-Zabrze — Kierownik zespotu

Naczelnik Wydziatu Informatyki — Z-ca Kierownika zespotu

o Dyrektor Miejskiego Zarzadu Drég i Infrastruktury Informatycznej

e Naczelnik Wydziatu Strategii i Rozwoju Miasta

o Koordynator bazy danych ewidencyjnych zintegrowanych systeméw Urzedu
Miejskiego

o Koordynator bazy danych finansowo-ksiegowych zintegrowanych systemoéw

Urzedu Miejskiego
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8. PROMOCJA PROGRAMU E-ZABRZE

Dla efektywnej realizacji Program potrzebuje odpowiednich dziatan informacyjno —
promocyjnych. Od nich bowiem w znacznym stopniu zalezy, czy zaktadane w niniejszym

dokumencie cele zostang osiggniete.

Dziatania promocyjne, poza poinformowaniem spoteczenstwa o planowanych w ramach
Programu e-Zabrze dziataniach, mogg by¢ doskonatym narzedziem budowania
pozytywnego wizerunku miasta. Celem dziatan promocyjnych bedzie zaistnienie
w swiadomosci mieszkancow, przedsiebiorcow produktu jakim jest niniejszy dokument
oraz zawarte w nim projekty. Skuteczna akcja informacyjno — promocyjna, juz na etapie

przyjmowania dokumentu, przyniesie wzrost swiadomosci mieszkancéw co do planéw
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samorzadu w zakresie budowy spoteczenstwa informacyjnego, a takze mozliwosci

wykorzystania nowoczesnych narzedzi komunikaciji.

Dziatania informacyjno — promocyjne rozpoczete zostang od konsultacji projektu
dokumentu ze spotecznoscig miasta Zabrze. W tym celu na stronie internetowej miasta
opublikowana zostanie informacja na temat konsultacji wraz z odpowiednim formularzem

do zgtaszania uwag i propozyciji.

Po zatwierdzeniu Programu, do dziatan promocyjnych wykorzystywane bedag

nastepujgce srodki przekazu:

e media (internet, prasa, radio, TV) dla dziatan takich jak: artykuty, wywiady,
raporty
z realizacji Programu;

e inne - broszury informacyjne, informacje podczas spotkan, seminaridw, prezentacje

na konferencjach.

Przekazywane tre$ci promocyjne powinny mie¢ charakter zaréwno informacyjny,
jak i edukacyjny. Doskonatym sposobem rozpowszechnienia wiedzy na temat Programu
i realizowanych w jego ramach projektow bedg réznego rodzaju konkursy sponsorowane
przez samorzad, a ogtaszane przez lokalne media, z nagrodami jednoznacznie zwigzanymi

z Programem (np. sprzet komputerowy, akcesoria, czy gadzety promujgce Program).

Zadania planowane do realizacji w ramach Programu realizowane przy finansowym

wsparciu srodkami europejskimi promowane bedg rowniez przy udziale tychze srodkéw.

9. DOKUMENTY ZRODLOWE

o Strategia kierunkowa rozwoju informatyzacji Polski do roku 2013 oraz
perspektywiczna prognoza transformacji spoteczenstwa informacyjnego do roku
2020”7, Warszawa, 24 czerwca 2005 r.

e Strategia Rozwoju Kraju 2007-2015, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Dokument
przyjety przez Rade Ministrow w dniu 29 listopada 2006r., Warszawa, listopad 2006
r.

e Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007-2013 wspierajace wzrost
gospodarczy i =zatrudnienie - Narodowa Strategia Spdjnosci, Dokument

zaakceptowany decyzjg Komisji Europejskiej zatwierdzajgcg pewne elementy
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Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,
Warszawa, maj 2007 r.

e Strategia rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce do roku 2013, Warszawa,
grudzien 2008 r.

e Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego na lata 2000-2020 przyjeta Uchwatg Nr
11/37/6/2005 Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego z dnia 4 lipca 2005 roku w sprawie:
aktualizaciji ,Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego na lata 2000 — 2015” poprzez
przyjecie ,Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego na lata 2000 — 2020”.

e Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Slgskiego na lata 2007-2013,
Katowice, 28 sierpnia 2007 r.

10. SLOWNIK POJEC

Ponizej przedstawiono stownik poje¢, ktory pozwoli na wyjasnienie termindw

wykorzystanych w dokumentacji programu e-Zabrze.

Adres IP — unikatowy adres okreslajacy konkretne miejsce podpiecia komputera do sieci.
Adres IP okreslany jest szeregiem czterech liczb w zakresie od 0 do 255 oddzielonych od
siebie kropkami, np.: 123.45.67.89

Aplikacja (ang. application) — zestaw funkcji uzytkowych realizujgcych okreslone

czynnosci dostepne dla uzytkownika koncowego.
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Baza danych (ang. database) — zbiér informacji skonstruowany tak, aby mozna byto
swobodnie nim zarzadza¢, czyli rozbudowywaC go, przetwarzaé i udostepniac

uzytkownikom.

Bezpieczny podpis elektroniczny - bezpieczny podpis elektroniczny w rozumieniu Ustawy

o podpisie elektronicznym (Dz.U. 2001 Nr 130 poz. 1450 p6zn. zmianami).
BIP — Biuletyn Informaciji Publicznej

Certyfikat - elektroniczne zaswiadczenie, za pomocg ktérego dane stuzgce do weryfikacji
Podpisu Elektronicznego sg przyporzadkowane do osoby sktadajgcej podpis elektroniczny i

ktére umozliwiajg identyfikacje tej osoby.

Certyfikat kwalifikowany - certyfikat spetniajgcy warunki okreslone w Ustawie (o podpisie
elektronicznym), wydany przez kwalifikowany podmiot $wiadczacy ustugi certyfikacyjne,

spetniajacy wymogi okreslone w Ustawie o podpisie elektronicznym.

CMS - System zarzadzania trescig (ang. Content Management System) jest to aplikacja
internetowa lub ich zestaw, pozwalajgca na tatwe utworzenie serwisu WWW oraz jego
pozniejszg aktualizacje i rozbudowe przez redakcyjny personel nietechniczny. Ksztattowanie
tresci i sposobu ich prezentacji w serwisie zarzagdzanym przez CMS odbywa sie za pomocag
prostych w obstudze interfejsow uzytkownika, zazwyczaj w postaci stron WWW

zawierajgcych rozbudowane formularze i moduty.
e-PUAP - Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publiczne;.

e-Formularz - pismo w formie dokumentu elektronicznego w rozumieniu przepisow
Rozporzadzenia MSWIA z dnia 27 listopada 2007 (Dz. U. 2006 Nr 227 poz. 1664) w sprawie

sporzadzania i doreczania pism w formie dokumentéw elektronicznych.

Formularz - dokument ze zdefiniowanymi polami tekstowymi majacy na celu utatwienie
procesu przesylania informacji. Zamieszczony na stronie internetowej zbiera dane
wpisywane przez uzytkownikéw. Najpopularniejszymi rodzajami formularzy to ankiety oraz

formularze danych.

GIS - System Informacji Przestrzennej (ang. Geographic Information System); system
informacyjny stuzacy do wprowadzania, gromadzenia, przetwarzania oraz wizualizacji

danych geograficznych, ktérego jedna z funkcji jest wspomaganie decyz;ji.

ICT — (ang. Information and Communications Technology), Technologie Informatyczne i

Telekomunikacyjne.
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Internet Provider — zob. dostawca ustug internetowych.

Interoperacyjnos¢ — zdolnos¢ sieci telekomunikacyjnych lub aplikacji do efektywnej
wspOtpracy w celu zapewnienia wzajemnego dostepu uzytkownikéw do ustug swiadczonych

przez te sieci (aplikacje).

Interfejs uzytkownika - element urzadzenia teleinformatycznego Iub program
zapewniajgcy wspotdziatanie urzgdzen lub programow, stuzacy do wymiany informaciji
miedzy cziowiekiem a systemem teleinformatycznym; takze cze$¢ programu
komputerowego lub systemu informatycznego umozliwiajaca sterowanie jego dziataniem

przez uzytkownika.

IT - (ang. Information Technology) jedna z dziedzin informatyki (wlacznie ze sprzetem
komputerowym oraz oprogramowaniem uzywanym do tworzenia, przesytania,
prezentowania i zabezpieczania informacji), taczaca telekomunikacje, narzedzia i inne
technologie zwigzane z informacjg. Dostarcza ona uzytkownikowi narzedzi, za pomocag
ktorych moze on pozyskiwacC informacje, selekcjonowaé je, analizowaé, przetwarzac,

zarzadzac i przekazywac innym ludziom.
KIELMAN - (ang. Metropolitan Area Network) miejska sie¢ komputerowa w Kielcach
NASK — Naukowa i Akademicka Siec Komputerowa.

On-line — status osoby, serwera lub innego przedmiotu zwigzanego z dostepem do sieci,

sieci Internet, ktéry informuje o dostepnosci i aktywnosci.

OSI - rozumie sie przez to siedmiowarstwowy model odwzorowania funkcji sieciowych

(Open Systems Interconnections),

Pakiet — porcja wiekszej informacji przesytanej przez Internet. W przypadku przesytania
obszernej informacji transmisja nastepuje pakietowo, a adresat wiadomos$ci odbiera
informacje w czesciach, ktére w ostatecznosci sg na komputerze adresata automatycznie

zbierane w jedng catosc.

Poczta elektroniczna — program do zarzgdzania wiadomosciami e-mail. Pozwala na

tworzenie, wysytanie, odbieranie i przechowywanie wiadomosci elektronicznych.

Podpis elektroniczny - dane w postaci elektronicznej, ktére wraz z innymi danymi, do
ktorych zostaty dotgczone lub, z ktérymi sg logicznie powigzane stuzg do identyfikacji osoby

sktadajacej podpis elektroniczny.
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Portal e-Urzad (PeU) - portal internetowy umozliwiajgcy $wiadczenie ustug drogg

elektroniczng dla Interesantow, wspodlny dla wszystkich Partnerow Projektu.

PRINCE2 - metodyka zarzadzania projektami. Nazwa jest skrotem ang. stow: Projects in a

Controlled Environment

Serwer — komputer udostepniajgcy swoje ustugi innym komputerom, np. komputer

udostepniajacy strony WWW lub realizujacy dostep do bazy danych.

Sieé¢ (ang. network) — potgczenia pomiedzy grupg komputeréw pozwalajgce na wymiane
danych pomiedzy nimi. Sie¢ moze obejmowac zaledwie kilka komputeréw (sie¢ lokalna) czy

miliony komputeréw na swiecie (Internet).

Sie¢ Internet - rozumie sie przez to czesé¢ systemu telekomunikacyjnego realizujgcego
ustugi przesytania pakietbw bez uprzedniego zestawienia potgczenia (datagramy) wg.
zalecen RFC 791, 793 - protokét TCP/IP (Transport Control Protocol / Internet Protocol) ;
oraz zwigzane ustugi dodane jak telnet (remote login), ftp (file transfer protocol), e-mail
(poczta elektroniczna), gopher, WWW (World Wide Web) oraz inne, a takze DNS (Domain

Name System) umozliwiajgcy adresowanie domenowe,

Sie¢ dostepowa - rozumie sie przez to linie telekomunikacyjne oraz urzadzenia koncowe

zawierajgce sieciowy styk abonenta,

Siec telekomunikacyjna - rozumie sie przez to zespot wspétpracujacych ze sobg linii i

urzadzen telekomunikacyjnych,

System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw - oprogramowanie dedykowane do
wykonywania czynnosci kancelaryjnych w JST w rozumieniu przepiséw Instrukcji
Kancelaryjnych.  Oprogramowanie  to  realizuje = przechowywanie = dokumentéw
elektronicznych w repozytoriach oraz obieg korespondencji i spraw w obrebie urzedu z

wykorzystaniem przeptywu pracy (Workflow).

Switch — aktywne urzadzenie sieciowe pozwalajgce na komunikacje komputerow i

urzadzen w sieci lokalne;.

Swiattowdéd — kable z plastiku lub szkta, przez ktére transmituje sie informacje z

wykorzystaniem impulséw Swiatta.

SWOT - (ang. Strengths Weaknesses Opportunities Threats) jedna z podstawowych
technik analitycznych, stosowana do analizy wewnetrznego i zewnetrznego srodowiska

danego przedsiewziecia, ktérej wynik jest baza planowania strategicznego.
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Terminal — urzadzenie abonenckie wyposazone w interfejs- uzytkownika i interfejs sieciowy,

umozliwiajgce dostep do ustug oferowanych za posrednictwem sieci.

Topologia — topologia sieci to zbiér regut fizycznego taczenia i regut komunikacji poprzez
dany nosnik sieci (medium transmisyjne); w zaleznosci od wybranej topologii sieci istniejg

konkretne specyfikacje dotyczace kabli, ztgczy i standardow komunikacji urzagdzen ze soba.
Ustugi telekomunikacyjne - rozumie sie przez to dziatalno$¢ gospodarczg polegajaca
na zapewnieniu przekazu informacji za pomoca sieci telekomunikacyjne;j.

VolP — (ang. Voice over Internet Protocol) technologia umozliwiajgca przesytanie dzwieku

za pomoca taczy internetowych lub dedykowanych sieci IP.
Web Server — serwer udostepniajacy strony WWW.

Wezel sieci — urzadzenie telekomunikacyjne realizujgce funkcje zdefiniowane dla co
najmniej jednej z trzech pierwszych warstw modelu odniesienia dla systeméw otwartych

(ISO OSI) — warstwy fizycznej, tacza danych i sieciowe;.

11. ZAtACZNIKI

Niniejszy rozdziat zawiera dokumenty niezbedne do prezentacji danych wykorzystanych

przy realizacji tej dokumentaciji.

11.1. Adresy jednostek miejskich
Adresy jednostek miejskich okresla Rada Miasta Zabrze podejmujac stosowng

uchwate.

11.2. Adresy PIAPow
Tabela 4. Adresy PIAP6w

L.p.  Nazwa Ulica Nr
1 PIAP1 - Kwartat Sztuki, Filharmonia Park Hutniczy 7
2 PIAP2 - Nowe Osiedle — ,Nowe Miasto”

3 PIAP3 - Centrum Informaciji Turystycznej = Wolnosci 350A
w Zabrzu

4 PIAP4 - Krélowa Luiza, Potaczony z Wolnosci 410
wylotem Sztolni

5 PIAP5 - Na wlocie Sztolni Karola Miarki 8
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6

10
11

12

13
14

15

16
17
18
19

20
21
22
23
24
25

26
27
28
29

30

31
32

33
34

35

PIAPG6 - Zabrzanhskie Centrum
Ksztatcenia Zawodowego i Ogolnego

PIAP7 - Dom Muzyki i Tanca

PIAP8 - Nowa siedziba Muzeum
Miejskiego — okolice ul. Bytomskiej obok
C.H. Platan

PIAP9 - Plac Warszawski, Szkota
Podstawowa nr 36

PIAP10 - Park Przemystowy

PIAP11 - Klub Walka Makoszowy — Klub
Sportowy
PIAP12

PIAP13 - Biblioteka Filia nr 1
PIAP14 - Biblioteka Filia nr 9

PIAP15 - Biblioteka Filia nr 8

PIAP16 - Kaplica Ewangelicka
PIAP17 - Ratusz

PIAP18 - Biblioteka Filia nr 6
PIAP19 - Biblioteka Filia nr 15

PIAP20 - Dzielnicowy Osrodek Kultury
PIAP21 - Biblioteka Filia nr 18

PIAP22 - Biblioteka Filia nr 16

PIAP23 - Biblioteka Filia nr 3 23
PIAP24

PIAP25 - Biblioteka Filia nr 10

PIAP26

PIAP27 - Urzad Miejski w Zabrze
PIAP28 - Okolice Multikina

PIAP29 - Urzad Miejski w Zabrze

PIAP30 - Urzad Stanu Cywilnego, Urzad
Miejski w Zabrze
PIAP31 - Dworzec PKP

PIAP32 - Centrum Organizacji
Pozarzadowych

PIAP33 - Zabytkowa Kopalnia Wegla
Kamiennego GUIDO

PIAP34 - Miejski Osrodek Sportu i
Rekreaciji

PIAP35 - Punkt informacji o miescie
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Marszatka
Jozefa
Pitsudskiego
Gen. Charlesa
de Gaulle'a
Bytomska

Plac
Warszawski
Handlowa

Jaskotcza

Ks. Andrzeja
Hauptmana
Wolnosci
Ignacego
Paderewskiego
Gen.
Wiadystawa
Sikorskiego
Karola Zmudy

Tarnopolska
Krakowska

Dr. Henryka
Jordana

Ks. Jerzego
Badestinusa
Mtodego
Gornika

Prof. Tadeusza
Banachiewicza
Johanna
Pestalozziego
Prof. Tadeusza
Kotarbinskiego
Kazimierza
Kruszyny
Cmentarna

Wolnosci
Gdanska

Prof. Zbigniewa
Religi
WolnoSci

Plac Dworcowy
Kazimierza
Brodzinskiego
3 Maja

Jana Matejki

Powstancow

58

17

40

16

450
53

114

80
52
15

60

2C

12

16

18

286
18

211

91A
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36 | PIAP36 - Biblioteka Filia nr 17

11.3. Adresy Hotspotéw

,_
B

O S [FE] eS8 N =N

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22,
23.
24,
25.
26.

27.

Slaskich

Ks. Doktora 96
Antoniego
Korczoka

Tabela 5. Adresy Hotspotéw

Nazwa
HS1
HS2
HS3
HS4
HS5
HS6
HS7
HS8

HS9

HS10
HS11
HS12
HS13
HS14
HS15
HS16
HS17
HS18
HS19
HS20
HS21
HS22
HS23
HS24
HS25
HS26

HS27

Ulica Nr
Powstancéw Slaskich 5-7
WolnoSci 286
Prof. Zbigniewa Religi 1
Plac Teatralny 1
Staromiejska

Gen. Charlesa de Gaulle'a 17
Jana Matejki 6
Marszatka Jozefa 60
Pitsudskiego

3 Maja 93
Franklina Roosevelta 81
Zamkowa 4
WolnoSci 410
Srebrna 21
Pawta Dubiela 3
Wojciecha Kossaka 30a
Szczecinska 5
Ludwiki Wawrzynskiej 7
Sportowa 25
Mita 1
Jurija Gagarina

Prof. Walerego Fontanusa 3
Tarnopolska 80
Oswiecimska

Gen. Wiadystawa Sikorskiego 114
Budowlana 26
rég ul. Wolnosci i Gen.

Charlesa de Gaulle'a

3 Maja 13-15
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11.4. Mapy
11.41. Mapa etapow realizacji sieci ZMAN
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Rysunek 1. Ponizsza mapa przedstawia przebieg Silesianet — | etap ZMAN
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Rysunek 2. Ponizsza mapa przedstawia przebieg etapu Il i Il ZMAN
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Rysunek 3. Ponizsza mapa przedstawia przebieg $wiattowodu DTS odcinek Z1 i Z2
oraz ul. Nowopaderewskiego
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Rysunek 4. Ponizsza mapa przedstawia punkty lokalizacji weztow Silesianet

F
Centrum
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Rysunek 5. Ponizsza mapa przedstawia projekt ZMAN4
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Rysunek 6. Mapa zbiorcza realizacji sieci ZMAN

— T
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11.4.2. Mapa HotSpotow

Rysunek 7. Ponizsza mapa przedstawia punkty lokalizacji HotSpotéw

Zalacznik nr 1- mapa lokalizacyjna punktéw Hot Spot

@D Punkty realizowane w projekcie Hot Spot
@® Punkty realizowane w innych projektach
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11.4.3. Mapa PIAP6w

Rysunek 8. Ponizsza mapa przedstawia punkty lokalizacji PIAPSw

11.4.4. Mapa istniejagcych punktéw kamerowych etap 1 Il
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Rysunek 9. Mapa istniejgcych punktow kamerowych etap | i Il

11.5. Projekty realizowane przez Miejski Zarzad Drog i Infrastruktury Informatycznej
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e ZMAN1
Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — | etap (SilesiaNet -
budowa spoteczenstwa informacyjnego w subregionie centralnym wojewddztwa
Slaskiego: miasto Zabrze)

e ZMAN2i ZMAN3

Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Swiattowodowej — Il etap i lll etap

e ZMAN4

Budowa Zabrzanskiej Szerokopasmowej Sieci Bezprzewodowej
e BIZ

Bezpieczny Internet dla instytucji publicznych oraz szkdt Zabrza
e CK

Centrum Komputerowe
e HS

HotSpoty
e INT

Internet szerokopasmowy dla instytucji publicznych
o MWMZ — w zakresie tacznosci pkt. kamerowy - Centrum Monitoringu
Monitoring Wizyjny Miasta Zabrze
e SIM
System Informacji o Miescie
e TEL
Telefonia IP i videotelefonia
e ZRM

Zarzadzanie Ruchem Miejskim (Wideodetekcja na skrzyzowaniach)

12. Spis Tabel
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Tabela 1. Dostawcy Internetu do jednostek MiejSKICh ............cooiiiiiiiiiiiiiii 34
Tabela 2. Typy tacz dostepowych do INternetu ... 35
Tabela 3. Predkosci tacz dostepowych do Internetu ... 36
Tabela 4. AreSY PIAPOW ... ettt e e e et e e e e e e e e e e e ane 124
Tabela 5. Adresy HOISPOIOW. .........uiiiiiiiiie e e e e 125

13.Spis Rysunkéw

Rysunek 1. Ponizsza mapa przedstawia przebieg Silesianet — | etap ZMAN ...............ooo i, 127

Rysunek 2. Ponizsza mapa przedstawia przebieg etapu ll i I ZMAN ..., 128
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Rysunek 3. Ponizsza mapa przedstawia przebieg $wiattowodu DTS odcinek Z1i Z2 oraz ul.

NOWOPAAEIEWSKIETO ...ttt ettt e e e e et e e e e e e e et e e e e e e ab e et e e e e e a s e e e e e e e e annnnnees 129
Rysunek 4. Ponizsza mapa przedstawia punkty lokalizacji weztéw Silesianet..............ccccoecviineeen. 130
Rysunek 5. Ponizsza mapa przedstawia projekt ZMAN4 ... 131
Rysunek 6. Mapa zbiorcza realizacji SIeCi ZMAN .........cooiiiiiii e 132
Rysunek 7. Ponizsza mapa przedstawia punkty lokalizacji HotSpotow ................oo oo, 133
Rysunek 8. Ponizsza mapa przedstawia punkty lokalizacji PIAPOW ............cccccoiiiiiiiiiiiiiiiiieeeen 134
Rysunek 9. Mapa istniejgcych punktow kamerowych etap lill.......ccoooeiiii e, 135
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Uzasadnienie

Dynamiczny rozwoj Spoteczenstwa Informacyjnego w miescie Zabrze, jest mozliwy poprzez realizacje zapisow
dokumentu pn. ,.e-Zabrze Program Budowy Spoteczenstwa Informacyjnego Miasta Zabrze”. Zmieniajace si¢
uwarunkowania, dotychczasowa sprawna i efektywna realizacja poszczegoélnych projektéw, w szczego6lnosci
projektow ustugowych oraz infrastrukturalnych, nowe czynniki idynamizm otoczenia w szczegdlnosci
w perspektywie zblizajacej si¢ nowej perspektywy finansowej Unii Europejskiej na lata 2014-2020 powoduja
potrzebg zmian zawartych w powyzszym dokumencie.

Podjecie niniejszej uchwaly, ktoérej przedmiotem jest przyjecie nowego brzmienia dokumentu pn. ,.e-Zabrze
Program Budowy Spoteczenstwa Informacyjnego miasta Zabrze do roku 20207, wyznacza kierunki rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego miasta Zabrze, poprzez S$cisle sformulowane cele izadania okreslone
w poszczegdlnych rozdziatach ww. dokumentu.
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